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ЖЕКЕ ӨМІРГЕ ҚОЛСҰҒЫЛМАУШЫЛЫҚТЫҢ АЛДЫН АЛУ  
ЖӘНЕ ҚҰҚЫҚТЫҚ КҮРЕСУДІҢ ПРОБЛЕМАЛАРЫ

Бұл мақалада жеке өмірге қолсұғылмаушылықтың алдын алу және қылмыстық-құқықтық 
күресудің проблемалары қарастырылған. Жеке және отбасы құпиясын құрайтын ақпараттарды 
таратуға байланысты құқықтық аспектілер, оның салдары және алдын алу шаралары зерттеліп, 
адамның қызметтік немесе қоғамдық міндеттерін орындауына кедергі жасау мақсатында 
жасалатын ақпараттық шабуылдардың құқықтық негіздері, олардың салдары мен күресу жолдары 
талқыланған. Дербес деректерді қорғау саласындағы құқықтық механизмдердің тиімділігі 
қоғамда ақпараттық қауіпсіздікті қамтамасыз етудің негізгі шартына айналды. Жеке өмірге 
қолсұғылмаушылық және дербес деректерді қорғау саласындағы құқықтық реттеу мәселелері 
мен өңдеудің құқықтық аспектілері, оның салдары және оны болдырмауға бағытталған шаралар 
талқыланады. Жеке және отбасы құпиясын құрайтын деректерді заңсыз тарату мәселесі тек 
құқықтық ғана емес, әлеуметтік және этикалық сипатқа да ие. Бұл мәселені шешу үшін құқықтық 
тетіктерді жетілдірумен қатар, қоғамда ақпараттық мәдениетті арттыру маңыздылығын 
зерттеген. Әрбір азамат өзінің жеке мәліметтерін қорғау және оны үшінші тұлғалардың заңсыз 
әрекеттерінен сақтандыру үшін тиісті шараларды қолдануы қажеттігін талқылаған. Қазақстанда 
жеке өмірге қол сұғылмаушылықты қамтамасыз ету тек мемлекеттік органдардың ғана емес, 
сондай-ақ әрбір азаматтың да ортақ міндетін зерттеген. 

Түйін сөздер: жеке өмір, дербес дерек, ақпараттық қоғам, сталкинг, қылмыстық-құқықтық, 
мораль, азаматтық құқықтық
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Problems of prevention and legal counteraction 
to violations of privacy

This article examines the problems of preventing privacy and criminal law. The legal aspects related 
to the dissemination of information constituting a personal and family secret, its consequences and 
preventive measures are examined, the legal basis for information attacks, their consequences and ways 
to combat them are discussed. The effectiveness of legal mechanisms in the field of personal data pro-
tection has become the main condition for ensuring information security in society. The issues of legal 
regulation and legal aspects of processing in the field of confidentiality and protection of personal data, 
its consequences and measures aimed at preventing it are discussed. The problem of illegal dissemina-
tion of personal and family secret data is not only legal, but also social and ethical in nature. In addition 
to improving the legal mechanisms for solving this problem, he studied the importance of raising the 
information culture in society. Each citizen discussed the need to take appropriate measures to protect 
their personal information and insure it against illegal actions of third parties. Ensuring confidentiality in 
Kazakhstan is a common responsibility not only of government agencies, but also of every citizen.
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Проблемы предупреждения и правового противодействия  
неприкосновенности частной жизни

В данной статье рассматриваются проблемы предотвращения неприкосновенности частной 
жизни и уголовно-правовой борьбы. Исследуются правовые аспекты, связанные с распростра-
нением сведений, составляющих личную и семейную тайну, его последствия и меры профилак-
тики, обсуждаются правовые основы информационных атак, их последствия и способы борьбы 
с ними. Эффективность правовых механизмов в сфере защиты персональных данных стала глав-
ным условием обеспечения информационной безопасности в обществе. Обсуждаются вопросы 
правового регулирования и правовые аспекты обработки в сфере конфиденциальности и защиты 
персональных данных, ее последствия и меры, направленные на ее предотвращение. Проблема 
незаконного распространения данных личной и семейной тайны носит не только правовой, но 
и социально-этический характер. Помимо совершенствования правовых механизмов решения 
этой проблемы, он изучал важность повышения информационной культуры в обществе. Каждый 
гражданин обсудил необходимость принять соответствующие меры для защиты своей личной 
информации и застраховать ее от неправомерных действий третьих лиц. Обеспечение конфи-
денциальности в Казахстане – общая обязанность не только государственных органов, но и каж-
дого гражданина.

Ключевые слова: личная жизнь, персональные данные, информационное общество, стал-
кинг, уголовное право, мораль, гражданское право.

Кіріспе

Жеке өмірге қолсұғылмаушылық – азамат-
тардың құқықтарын қорғаудағы маңызды аспек-
тілердің бірі. Заманауи қоғамда ақпараттық тех-
нологиялардың дамуы мен интернеттің кеңінен 
пайдаланылуы жеке өмірге қолсұғушылықты 
арттырып, дербес деректердің қорғау мәселеле-
рін өткірлей түсуде. Қазақстан Республикасын-
да дербес деректер мен оларды қорғау туралы 
заңнаманың қалыптасуы мен дамуы құқық қор-
ғау шараларының тиімділігін қамтамасыз етуге 
бағытталған.

Қазіргі ақпараттық қоғамда адамның жеке 
және отбасы құпиясын құрайтын деректерді 
қорғау өзекті мәселеге айналды. Жеке өмірге 
қол сұғылмаушылық құқығы адамның негіз-
гі құқықтарының бірі ретінде көптеген ұлттық 
және халықаралық заңнамалық актілермен қор-
ғалады. Соған қарамастан, цифрлық технология-
лардың дамуы жеке және отбасы құпиясын құ-
райтын мәліметтерді заңсыз жинау және өңдеу 
қаупін арттырды. Бұл әрекеттердің нәтижесін-
де адамның құқықтары мен заңды мүдделеріне 
елеулі зиян келтіру жағдайлары жиілеп келеді. 
Қазақстан Республикасының Конституциясы-
ның 18-бабында “Әркімнің жеке өміріне, өзінің 
және отбасының құпиясына қол сұғылмауына 
құқығы бар” деп бекітілген. Алайда, заманауи 

технологиялардың дамуымен дербес деректер-
дің заңсыз таралуы адамның құқықтары мен 
заңды мүдделеріне елеулі зиян келтіру қауіпін 
арттырып отыр. Адамның жеке өміріне қол сұ-
ғылмаушылық құқықтық мемлекеттің негізін 
құрайтын принциптердің бірі болып табылады. 
Қазақстан Республикасының Конституциясы 
азаматтардың жеке өміріне, отбасы құпиясына 
және дербес деректерін қорғауға кепілдік береді 
(https://adilet.zan.kz/). 

Қазіргі цифрлық дәуірде медиа, телеком-
муникация желілері және онлайн-платформа-
лар адамның жеке өмірі мен кәсіби қызметіне 
айтарлықтай ықпал етеді. Жеке деректердің 
таралуы немесе көпшілікке көрсетілуі адам-
ның қызметтік міндеттерін орындауына кедергі 
жасау, кәсіби беделіне нұқсан келтіру немесе 
қоғамдық міндеттерін атқару жолында кек алу 
мақсатында жасалатын жағдайлар жиілеп ба-
рады. Бұл құбылыс тек моральдық-этикалық 
тұрғыдан ғана емес, құқықтық салдарымен де 
қауіпті. Жеке өмірге қолсұғылмаушылықтың 
құқықтық негіздері халықаралық және ұлттық 
заңнамалармен реттеледі. Халықаралық құқық-
та жеке өмірдің құқығы адам құқықтарының 
негізі ретінде танылады. Қазақстан Республи-
касында бұл мәселе Конституциямен, сондай-
-ақ дербес деректерді қорғау туралы арнайы 
заңдармен реттеледі.
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Жеке өмірге қолсұғылмаушылықтың алдын алу және құқықтық күресудің проблемалары

Материал мен әдістер

Жеке өмірге қол сұғылмаушылық құқығы-
ның теориялық негіздері туралы айтатын бол-
сақ, ең алдымен осы құқықты, оның мазмұны 
мен шекарасын реттейтін принциптерді анық-
тап, оның табиғатын (моральдық, саяси немесе 
әлеуметтік) көрсету қажет. Қолданыстағы отан-
дық заңнамада «жеке өмір», «жеке өмірге қол 
сұқпаушылық» ұғымдарының анықтамалары 
жоқ, бұл құқық қолдану тәжірибесіне теріс әсер 
етеді және заңды бұзу құбылысының күрделілі-
гіне, яғни «қол сұғылмаушылыққа» да, белгісіз-
дікке де байланысты.

Жеке және отбасы құпиясы ұғымы адамның 
дербес деректерін, оның жеке өмірі, отбасы қа-
рым-қатынастары, денсаулығы, материалдық 
жағдайы туралы мәліметтерді қамтиды. Бұл құ-
пияларды қорғау мәселесі халықаралық және 
ұлттық деңгейде бекітілген бірқатар құқықтық 
актілермен реттеледі:

1.	Халықаралық құжаттар:
•	 Адам құқықтарының жалпыға ортақ дек-

ларациясының 12-бабы.
•	 Азаматтық және саяси құқықтар туралы 

халықаралық пактінің 17-бабы.
2.	Қазақстан Республикасының заңнамасы:
•	 Қазақстан Республикасының Конститу-

циясы (18-бап).
•	 “Дербес деректер және оларды қорғау ту-

ралы” Заң.
•	 Қазақстан Республикасының Қылмыстық 

кодексінің 147-бабы (жеке өмірге қол сұғу).
Біріккен Ұлттар Ұйымының Адам құқық-

тары жөніндегі комитетінің жалпы түсіндірме-
сінде көрсетілгендей, заңсыз және ерікті арала-
судан қорғауға кепілдік береді. Сонымен қатар, 
жеке өмірді құқықтық қорғау саласындағы қа-
зақстандық заңнаманы халықаралық стандарт-
тарға сәйкестендіру қажет, бұл үшін арнайы заң-
намалар қабылдау қажет. Бірқатар халықаралық 
актілерде азаматтардың жеке өмірі туралы ақпа-
ратқа қол жеткізе алатын субъектілердің толық 
тізбесі, сондай-ақ мұндай қол жеткізу тәртібі қа-
растырылмаған (Helen 2010). 

Компьютерлік және ақпараттық техноло-
гиялардың дамуымен жеке өмірге қол сұғудың 
жаңа түрлері пайда болып, осы құқықтар мен 
бостандықтардың бұзылуы жиілеп, кең тара-
луда. Сонымен қатар, Қазақстандағы ең өткір 
пікірталас әлеуметтік желілер мен мессенджер-
лерде өз пікірін білдірудің шекарасы мен жеке 
өмірдің шекарасы туралы болып отыр. Оқиға ор-

нынан түсірілген фотосуреттер, сондай-ақ бар-
лық деректемелері мен сотталушылардың жеке 
деректері көрсетілген процессуалдық құжаттар 
әлеуметтік желілер мен мессенджерлерде тара-
луда. Қылмыстық істер бойынша жәбірленуші 
деп танылған адамдардың өтініштерінде беру 
туралы талаптар қойылады. Қылмыстық қуда-
лау органдарының қызметкерлері татуласуға 
келісім алу үшін олардың телефон нөмірлерін, 
мекен-жайларын және басқа да байланыс дерек-
терін қорғауға және т.б. Осылайша, қылмыстық 
құқықтағы жеке өмірге қол сұғылмаушылықтың 
тетіктері мен кепілдіктерін жетілдіру өзекті бо-
лып табылады және зерттеуді қажет етеді.

Жеке адамның құқығы қоғам дамыған са-
йын адамға өзін тереңірек түсінуге мүмкіндік 
беретін негізгі жеке тұлғаның тұтастығы және 
жеке өмірге қол сұғылмаушылық құқығы сияқ-
ты конституциялық құқықты ерекше атап өту 
қажеттілігі, бірқатар сарапшылардың пікірінше, 
жеке тұлғаның мәртебесі үшін маңызды құқық-
тар жүйесінің ішінде құқыққа ерекше рөл бері-
леді (Нерсесянц 1999: 11).

Осыған байланысты халықаралық-құқық-
тық құжаттар мен қазіргі шетел заңнамасының 
нормаларын олардағы жеке өмірді қылмыс-
тық-құқықтық қорғауды салыстыра отырып, 
жан-жақты талдауды жүргізу орынды сияқты. 
Осылайша, шетелдік заңнаманы талдау, атақты 
француз заңгері Марк Анселдің әділ пікіріне 
сәйкес, «заңгерге жаңа көкжиектер ашады, оған 
өз елінің құқығын жақсы білуге ​​мүмкіндік бере-
ді, өйткені бұл заңның ерекше белгілері әсіресе 
басқа жүйелермен салыстырғанда анық ашыл-
ды. Салыстыру заңгерді өз заңын өте жақсы біл-
геннің өзінде алуға болмайтын идеялармен және 
дәлелдермен қаруландыруы мүмкін» (http://
www.wipo.int/).

Халықаралық құжатқа қол қойған барлық 
қатысушы мемлекеттер өз аумақтарында нә-
сіліне, жынысына, тіліне, дініне, саяси немесе 
басқа да ұлттық көзқарастарына байланыс-
ты Пактіде танылған құқықтарын құрметтеу-
ге және қамтамасыз етуге міндеттенеді немесе 
әлеуметтік шығу тегі, мүліктік жағдайы. Бұған 
дейін осындай қағидаттар аймақтық сипаттағы 
халықаралық-құқықтық құжатта, 1950 жылғы 
Адам құқықтары мен негізгі бостандықтарын 
қорғау туралы Еуропалық конвенцияда жария-
ланған болатын, оның 8-бабында «әркім өзінің 
жеке және отбасылық өмірін құрметтеуге құқы-
лы» делінген. Осылайша, Еуропа Кеңесінің кон-
венциялық органдарының шешімдеріне сәйкес, 
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мемлекет жеке және отбасылық өмір саласына 
араласудан бас тартып қана қоймай, оны кедер-
гісіз жүзеге асыруға жағдай жасайтын құқықтық 
кепілдіктерді белгілеу және жеке өмір саласы-
на заңсыз араласу арқылы осы құқықты бұзған 
мемлекеттік органдар мен лауазымды тұлғалар-
дың жауапкершілігін белгілеу. Сонымен бірге 
осы құқықты заңнамалық қорғау мақсаты болып 
табылатын оң әрекеттерді де қабылдауы керек. 
Осыған байланысты Адам құқықтары жөніндегі 
Еуропалық сот өз ұстанымын білдіріп, заңның 
мақсатын білдірді. Адам құқықтары мен негіз-
гі бостандықтарын қорғау туралы Еуропалық 
конвенцияның 8-бабы «жеке тұлғаларды мемле-
кеттік органдардың ерікті араласуынан қорғау. 
Ол мемлекетті мұндай араласудан аулақ болуға 
міндеттеп қана қоймайды, сонымен қатар мін-
деттемелер жеке немесе отбасылық өмірге деген 
шынайы құрметтің оң болуы мүмкін екенін бол-
жайды. Жеке өмірге деген құрметті қамтамасыз 
ету үшін танылған шараларды қабылдауды қам-
туы мүмкін, тіпті жеке адамдардың өздері ара-
сында» (http://www.wipo.int/).

Жеке өмірге қол сұғылмаушылық құқығы 
1969 жылғы Адам құқықтары туралы Амери-
ка конвенциясында нақтырақ бекітілген, онда 
11-бапта былай делінген: «Әркім өз ар-намысын 
құрметтеуге және оның қадір-қасиетін тануға 
құқылы. Ешкім де оның жеке өміріне, отбасы 
өміріне озбырлықпен және қорлайтын түрде 
араласуға, тұрғын үйіне немесе хат-хабарына 
қол сұғуға, оның ар-намысы мен беделіне заң-
сыз қол сұғуға болмайды». В.П.Жеребкиннің 
айтуынша, Америка конвенциясы оған қол қой-
ған мемлекеттердің азаматтарына өз құқықтары 
мен заңды мүдделерін тиімді қорғауға мүмкін-
дік береді. Сонымен, Конвенцияның 33-бабына 
сәйкес, егер азамат өз құқығы бұзылды деп есеп-
тесе, ол адам құқықтары жөніндегі Америкаара-
лық сотқа жүгіне алады. Сот шағымды қарап, 
оны негізді деп тауып, жәбірленушінің бұзылған 
құқықтары мен бостандықтарын қалпына кел-
тіру туралы шешім қабылдайды. Бұл жағдайда 
жәбірленушіге әділ өтемақы төлеу туралы ше-
шім шығарылуы мүмкін» (Жеребкин 2003: 15).

Германия Федеративтік Республикасының 
Қылмыстық кодексінде арнайы бөлім бар: «Бұзу-
шылық қол сұғылмаушылық пен құпиялылық». 
Сарапшылардың дұрыс атап көрсеткеніндей, 
Германия заңнамасының айрықша ерекшелі-
гі – жеке өмірге қол сұғушылықтың ерекше за-
тына үлкен көңіл бөлетіндігі. Осылайша, §203 
қылмыс субъектілерінің толық тізімінде кәсіби 

міндеттерін орындау кезінде жеке өмірге, өнді-
рістік немесе коммерциялық қызметке (мысалы, 
адвокат, қорғаушы, нотариус, салық инспек-
торы, дәрігер, психолог, неке және отбасы жө-
ніндегі кеңесші, нашақорлық жөніндегі кеңесші 
және т.б.). Германияның Қылмыстық кодексінің 
202 және 206-баптары хат-хабарлардың, пошта 
және телекоммуникациялардың құпиялылығын 
бұзғаны үшін жауапкершілікті қарастырады.

Неміс заң шығарушысы қылмыстың субъ-
ектісіне байланысты жауапкершілік дифферен-
циация идеясын ұсынады. 202-бабына заңдық 
негіздерсіз кез келген түрдегі мөрленген, өзімен 
танысуға арналмаған хат-хабарларды ашатын, 
сондай-ақ осы хат-хабарлармен танысу үшін 
әртүрлі техникалық құралдарды пайдаланатын 
кез келген адам қылмыстың субъектісі болып 
табылады. 206-бап бойынша қылмыс субъектісі- 
пошта немесе телекоммуникациялық сипаттағы 
қызметті жүзеге асыруға уәкілетті адам болып 
табылады.

Талқылау мен нәтижелер

«Заңсыздық» белгісі, егер кінәліге бұл ақпа-
ратты жария етуге заңмен уәкілеттік болмаса, 
бұл әрекеттердің оларға қатысты тұлғаның келі-
сімінсіз жасалатынын білдіреді. 

Ақпарат жинау – белгілі бір адамның жеке 
өмірі туралы ақпаратты кез келген тәсілмен із-
деуді білдіреді. Адамның жеке өмірі туралы ақ-
паратты заңсыз жинау кез келген тәсілмен (мы-
салы, бақылау, алдау, қорқыту, бопсалау және 
т.б.) жүзеге асырылуы мүмкін.

Заңсыз қадағалауды жүзеге асыра отырып, 
субъект өзінің жәбірленушінің еркіне қарсы 
әрекет ететінін, оның жеке өміріне араласаты-
нын түсінеді және соны қалайды. Бұл ретте де-
ректер жәбірленуші туралы оның келісімінсіз 
ақпарат жинау түріндегі құпиялылықты бұзумен 
әрекеттер (мысалы, оның үйіне бақылау орнату 
кезінде, оның жеке істеріне, демалысына, жұмыс 
процесіне араласуға әрекеттену кезінде) бірікті-
ріледі. Оның үстіне, бұл әрекет барлау сипаты-
на ие және қадағалау (қудалау) алдында болуы 
мүмкін. 

Англосаксондық заңды отбасы елдерінде 
сталкинг(ізге түсу) «психологиялық зорлық-
зомбылықтың» бір түрі болып саналады, бірақ 
бұл жеке өмірге өрескел қол сұғу фактісіне де 
қажетті екпін беріледі. Бұдан мынадай қоры-
тынды жасауға болады: ізге түсу және адамның 
жеке өміріне араласу өзара байланысты. Олар 
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көбінесе «жыныстық» коннотацияға ие, өйткені 
оларды жәбірленушінің қабылданбаған жанкү-
йері жасайды немесе оны жақын қарым-қаты-
насқа мәжбүрлеуге бағытталған. Сексуалдық 
сипаттағы әрекеттерге мәжбүрлеуге қылмыстық 
заңмен тыйым салу еліміздің заңнамасында бел-
гілі (McFarlan 1999).

Жеке өмір – бұл жеке адамның өмір сүру са-
ласы, ол оған ғана қымбат, сондықтан адамның 
келісімінсіз қоғам мен мемлекеттің араласуына 
жол берілмейді. Жеке құпия жеке өмірдің бір бө-
лігі бола отырып, адамның тіпті жақын адамда-
рынан да құпия сақтайтын ақпараттың болуын 
болжайды (бұл денсаулыққа қатысты ақпарат, 
отбасылық өмір туралы мәліметтер және т.б. бо-
луы мүмкін). Ұлттық заңнаманың негізгі екпіні 
мынада жеке өмірдің элементтерін құрайтын мә-
ліметтерді (отбасылық, медициналық құпиялар, 
бала асырап алу, мойындау, хат алмасу және ке-
ліссөздер құпиясы) алудың негіздері мен шарт-
тарын белгілеу, сондай-ақ мұндай ақпарат тура-
лы хабардар болған адамдарға оны жария етуге 
тыйым салу.

Халықаралық тәжірибеде жеке өмір мәселе-
леріне жеке өмірге қол сұғылмаушылық, жеке 
фактілердің құпиялылығы, жеке өмір немесе мі-
нез-құлық т.б. оларды жариялауға тыйым салу 
(мысалы, табыс салығы туралы мәліметтер, жы-
ныстық қатынас, отбасылық жанжал, адамның 
үйіндегі фотосуреттері, емделу және т.б.), адам 
жасырған және оның денсаулығына байланысты 
ақпаратты жариялауға тыйым салынады. 

«Жеке өмір» термині кең түсіндірмеге ие 
және адам өмірінің әртүрлі салаларын қамтиды 
және конституциялық, азаматтық, еңбек, отба-
сылық, әкімшілік, қылмыстық құқық нормала-
рын қамтиды. Ал оның мазмұны айтылған бар-
лық аспектілерді көрсететін бірдей жан-жақты 
болуы керек (Иванов 2022: 59).

Жаһандану және технологиялық прогресс 
кезеңінде адамның жеке өміріне рұқсатсыз қол 
жеткізу әдістері өзгере бастады және қазірдің 
өзінде ЕКПА-ның № 1165 (1998) «Жеке өмірге 
қол сұғылмаушылық құқығы туралы» қарарын-
да «жеке ақпаратты бақылау құқығы» ” деп бекі-
тілген. Осылайша, заң шығарушы жеке ақпарат-
ты сақтауға және көбейтуге мүмкіндік беретін 
жаңа коммуникациялық технологиялардың да-
муын ескерді. Жеке өмірге қол сұғылмаушы-
лық құқығы ЕКПА Декларациясында «адамның 
өз таңдауы бойынша, ең аз сыртқы араласумен 
өмір сүру құқығы» ретінде бекітілген (http://
online. zakon.kz/).

Бұл ереже тек мемлекеттік органдардан ғана 
емес, сонымен қатар БАҚ пен жеке ұйымдардың 
кез келген шабуылдарынан қорғауды қамтама-
сыз етеді. Бұл анықтама Еуропалық адам құ-
қықтары туралы конвенцияның жеке өмірге қол 
сұғылмаушылық құқығының табиғатын түсінді-
ретін 8-бабына негізделген (http://www.echr.ru/).

Жеке және отбасы құпиясын құрайтын ақпа-
раттардың заңсыз таратылуының адам құқықта-
ры мен заңды мүдделеріне елеулі зиян келтіруі 
мүмкін. Бұл салдар келесідей болуы ықтимал:

•	 Материалдық зиян: Қаржылық деректер-
дің таралуы алаяқтыққа, шоттардың бұғатта-
луына, материалдық шығындарға әкелуі мүмкін.

•	 Моральдық зиян: Жеке мәліметтердің 
ашылуы адамның беделіне нұқсан келтіріп, эмо-
ционалдық күйзеліске ұшыратады.

•	 Әлеуметтік зардаптар: Отбасы құпиясы-
ның жария болуы жанұялық қарым-қатынас-
тардың бұзылуына немесе әлеуметтік стигмаға 
себеп болуы мүмкін. Қоғамдағы теріс пікір қа-
лыптасуы немесе отбасылық қарым-қатынастар 
бұзылады.Мысалы, жеке өмірге қатысты фото-
суреттердің немесе хат-хабарлардың рұқсатсыз 
жариялануы адамның абыройына және беделіне 
үлкен зиян тигізуі мүмкін.

Жеке өмірге қолсұғылмаушылық салдары:
•	 Кәсіби қызметке кері әсері: Жалған ақпа-

рат немесе қысым кәсіби беделдің төмендеуіне, 
жұмыстан шығарылуға немесе қызметтік мін-
деттерін орындауға кедергі жасауға әкелуі мүм-
кін;

•	 Психологиялық зиян: Кибербуллинг пен 
қудалау адамның психикалық денсаулығына те-
ріс әсер етуі;

•	 Әлеуметтік әсері: Қазақстан заңнамасын-
да адамның жеке өміріне, беделіне және кәсіби 
қызметіне нұқсан келтіретін әрекеттер үшін түр-
лі жауапкершілік қарастырылған:

•	 Қылмыстық жауапкершілік: Жалған ақ-
парат тарату немесе қудалау әрекеттері үшін 
Қылмыстық кодекстің тиісті баптары бойынша 
айыппұл салу, түзету жұмыстары немесе бас 
бостандығынан айыру жазасы қолданылады.

•	 Азаматтық-құқықтық жауапкершілік: Жә-
бірленуші материалдық және моральдық зиянды 
өтеу үшін сотқа жүгіну құқығына ие.

Адамның кәсіби немесе қоғамдық міндетте-
рін орындауына кедергі жасау мақсатында ақпа-
ратты тарату әртүрлі формада жүзеге асырылуы 
мүмкін:

•	 Жалған ақпарат тарату: Масс-медиа неме-
се онлайн-платформалар арқылы адамның беде-
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ліне нұқсан келтіретін жалған мәліметтерді жа-
риялау.

•	 Кибербуллинг және сталкинг(ізге түсу): 
Әлеуметтік желілерде жеке тұлғаны немесе 
оның жақындарын қудалау.

•	 Кәсіби беделіне зиян келтіру: Жұмыс ор-
нында немесе қоғамдық ортада адамның қыз-
меттік міндеттерін орындауына кедергі келтіру.

Қарастырылып отырған қылмыстық құқық 
бұзушылық – бұл адам құпия сақтағысы келетін 
кез келген жеке деректер және ақпарат, оның 
жеке немесе отбасылық құпиялары, сондай-ақ 
қорғауға жататын жеке деректер т.б.,.Айта кету 
керек, бұрын жарияланған немесе басқа жол-
мен жарияланған ақпарат жеке немесе отбасы-
лық құпияны құра алмайды. Мұндай мәліметтер 
оның жеке деректері болып табылатын жеке 
немесе отбасылық құпияны құрайтын мәлімет-
терді қамтитын құжаттар, күнделіктер, заттар 
болуы мүмкін. Бұл олардың басқаларға берілуге ​​
немесе басқаша белгілі болуы мүмкін еместігін 
білдіреді (Красиков 2000).

Қазақстан Республикасының заңнамасына 
сәйкес жеке және отбасы құпиясын құрайтын 
ақпараттарды заңсыз таратқаны үшін қылмыс-
тық, әкімшілік және азаматтық жауапкершілік 
қарастырылған:

•	 Қылмыстық кодекстің 147-бабы бойынша 
мұндай әрекеттер үшін айыппұл салу, түзеу жұ-
мыстары немесе бас бостандығынан айыру тү-
ріндегі жаза қолданылады.

•	 Азаматтық кодекс бойынша зардап шек-
кен тарап моральдық немесе материалдық зиян-
ды өтету үшін сотқа талап арыз бере алады.

Қазақстан Республикасы Қылмыстық кодек-
сінің 147-бабы 2-бөлігінде объективті жағы, егер 
бұл әрекет жеке тұлғалардың құқықтары мен 
заңды мүдделеріне елеулі зиян келтірсе, мұндай 
шараларды қабылдау міндеті жүктелген тұлға-
ның дербес деректерді қорғау шараларын сақта-
мауымен сипатталады делінген.

Квалификациялық белгі (3-бөлігі) сипатта-
лады:

1) өзінің қызмет бабын пайдаланып немесе;
2) ақпаратты жасырын алуға арналған арна-

йы техникалық құралдар немесе;
3) электрондық ақпараттық ресурстарға, ақ-

параттық жүйеге заңсыз қол жеткізу арқылы не-
месе;

4) ақпараттық-коммуникациялық желі арқы-
лы берілетін ақпаратты заңсыз ұстау;

5) өзі үшін немесе басқа тұлғалар немесе 
ұйымдар үшін жеңілдіктер мен артықшылықтар 
алу мақсатында, сондай-ақ;

1. осы баптың бiрiншi бөлiгiнде көрсетiлген 
мәлiметтердi көпшiлiк алдында сөз сөйлеуде, 
жұртшылыққа көрсетiлетiн шығармада, бұқара-
лық ақпарат құралдарында немесе ақпараттық-
коммуникациялық желiлердi пайдалана отырып 
тарату (https://adilet. zan.kz/).

2. Бұны мұндай құралдарды қолдану сталкер-
ге нақтырақ және толық ақпарат алуға қосымша 
мүмкіндіктер беретінімен түсіндіруге болады. 
Арнайы техникалық құралдар – бұл келіссөз-
дер, почта-телеграф жөнелтілімдері және басқа 
да хабарламалар туралы ақпарат алуға арналған 
және оларды қолдануға заңда белгіленген же-
келеген жағдайларда ғана, мысалы, қылмыстық 
істерді тергеу кезінде рұқсат етілетін кез келген 
техникалық құралдар мен құрылғылар. Ақпа-
ратты жасырын алуға арналған арнайы техника-
лық құралдарды қолдану сияқты қылмыстық құ-
қық бұзушылықты жасаудың бұл әдісі әрекеттің 
қоғамдық қауіптілігін айтарлықтай арттырады 
(Серебренникова ).

Адамның жеке өмірі туралы жеке немесе 
отбасылық құпияны құрайтын мәліметтерді 
тарату деп осы ақпаратты басқа адамға неме-
се тұлғаларға жеткізу түсініледі. Бұл ақпарат 
ауызша немесе жазбаша түрде берілуі мүмкін. 
Көпшілік алдында сөз сөйлеуде (мысалы, жина-
лыста, митингіде және т.б.), көпшілікке көрсе-
тілетін шығармада, бұқаралық ақпарат құрал-
дарында немесе ақпараттық-коммуникациялық 
желілерді пайдалана отырып тарату деп жеке 
немесе отбасылық құпияны құрайтын ақпарат-
ты белгілі бір адамға жеткізу деп түсіну керек. 
Бұл ақпаратты бұқаралық ақпарат құралдарын-
да тарату оны радиода хабарлау, баспа басы-
лымдарында, теледидарда және басқа да адам-
дар жиналған орталарда көрсету құралдармен 
жариялау сипатталады.

Жеке өмірге қол сұғылмаушылықты және 
Қазақстан Республикасының дербес деректер 
және оларды қорғау туралы заңнамасын бұзу 
жоғарыда аталған әрекеттер аяқталған сәттен 
бастап аяқталды деп есептеледі. 

Қылмыстық құқық бұзушылықтың субъ-
ективтік жағы кінәнің қасақана түрімен си-
патталады, ал ниет тек тікелей болуы мүмкін. 
Қылмыстық кодекстің 147-бабында көзделген 
қылмыстық құқық бұзушылықтың арнайы субъ-
ектісі – адам қылмыстық құқық бұзушылық 
жасау кезінде өзінің қызметтік жағдайын пайда-
ланатын жағдайларды қоспағанда, жалпы субъ-
ект – он алты жасқа толған адам.

Алайда, ҚР Қылмыстық кодексінің жеке 
адамның жыныстық еркіндігіне бағытталғанды-



160

Жеке өмірге қолсұғылмаушылықтың алдын алу және құқықтық күресудің проблемалары

ғымен шектеледі және адамның өзіне тиесілі ма-
териалдық емес игіліктерді жүзеге асыруының 
басқа салаларын қамтымайды (мысалы, қыл-
мыстық қудалау жағдайлары). қызғаныш, жек 
көру, кек алу). Сонымен бірге қауіптердің қар-
қындылығын зерттеушілер айтарлықтай төмен 
деп санайды (Куманяева 2012: 242-247). 

Жеке өмірге қол сұғылмаушылықты бұзу 
контекстінде сталкинг(ізге түсу) қорқыту неме-
се қорлау немесе күш қолданумен байланысты 
адамды қудалау қылмыстық жауапкершілікке 
тарту перспективаларын қарастыру өте қызық-
ты. Бұл құбылыс жеке өмірге қол сұғылмаушы-
лықты бұзумен бірдей ниетке негізделген – жеке 
дұшпандық, қызғаныш, кек, төзбеушілік негізін-
де пайда болған дұшпандық қатынастар (Мясни-
кова 2016: 53-56).

Жеке өмірге қол сұғылмаушылықты бұзу 
сияқты адам мен азаматтың негізгі құқығын 
қылмыстық-құқықтық қорғау мәселелерін тал-
дай отырып, оның негізі Адам құқықтарының 
жалпыға бірдей декларациясы (1948 ж.), Адам 
құқықтары туралы жалпы Еуропалық конвен-
ция сияқты халықаралық құқықтық құжаттар 
болып табылады деген қорытынды жасауға бо-
лады. (1950 ж.) және Қазақстан Республикасы-
ның 1995 жылғы Конституциясы.

Қорытынды

Жеке өмір туралы мәліметтер мен дербес де-
ректерді заңсыз жинау және өңдеу адам құқық-
тарына тікелей қол сұғу болып табылады. Қазақ-
стан Республикасында бұл мәселені шешу үшін 
заңнаманы халықаралық стандарттарға сәйкес-
тендіру, мемлекеттік бақылауды күшейту және 

азаматтардың құқықтық сауаттылығын арттыру 
қажет.

Ақпараттық қауіпсіздікке қойылатын та-
лаптардың артуы жеке тұлғалардың құқықтары 
мен заңды мүдделерін тиімді қорғауға мүмкін-
дік береді. Бұл бағытта кешенді құқықтық және 
техникалық шараларды енгізу жеке деректердің 
құпиялылығын сақтаудың басты шарты болып 
табылады.

Адамның қызметтік немесе қоғамдық мін-
деттерін орындауына байланысты жеке өмірі-
не, беделіне және кәсіби қызметіне зиян келті-
ру мақсатында жасалатын әрекеттер қоғамның 
моральдық-этикалық құндылықтарына және 
құқықтық тәртібіне қайшы. Бұл мәселені шешу 
үшін құқықтық жауапкершілікті күшейту, ақпа-
раттық сауаттылықты арттыру және техникалық 
құралдарды қолдану маңызды.

Қазақстанда адамның жеке өмірін және кә-
сіби қызметін қорғау бойынша құқықтық және 
әлеуметтік механизмдерді одан әрі жетілдіру 
қоғамның тұрақты дамуының маңызды факторы 
болып табылады.

Жеке өмірге қолсұғылмаушылық және дер-
бес деректерді қорғау – Қазақстан қоғамында 
құқықтық реттеуді қажет ететін өзекті мәселе-
лердің бірі. Қазіргі заманғы қауіп-қатерлерге 
қарсы тиімді тетіктерді қамтамасыз ету үшін 
заңнаманы халықаралық стандарттарға бейім-
деу, ақпараттық қауіпсіздік инфрақұрылымын 
нығайту және халықтың құқықтық сауаттылы-
ғын арттыру маңызды.

Қазақстан тәжірибесі көрсеткендей, дербес 
деректерді қорғаудың кешенді тәсілі ғана аза-
маттардың құқықтарын қорғаудың жоғары дең-
гейін қамтамасыз ете алады.
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