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СТАЛКИНГ ЗОРЛЫҚ-ЗОМБЫЛЫҚТЫҢ ЖАҢА ТҮРІ РЕТІНДЕ:  
ОНЫҢ АМБИВАЛЕНТТІ СЕКСИЗММЕН БАЙЛАНЫСЫ,  

ГЕНДЕРЛІК ЗОРЛЫҚ-ЗОМБЫЛЫҚҚА КӨЗҚАРАС

Бұл мақалада, сталкинг зорлық-зомбылықтың жаңа түрі ретінде көзқарастар, олармен 
байланысты психологиялық ұғымдар мен теорияларды егжей-тегжейлі қарастырады. Біздің 
мемлекетімізде сталкинг әлеуметтік-психологиялық тұрғыдан зерттелмеген. Ғылыми зерттеудің 
мақсаты сталкингтің әртүрлі формаларын зерттеу болып табылады. Сталкингті үш түрге жіктеуге 
болады: бұрынғы серіктестің ізіне түсу, таныстың ізіне түсу және бейтаныс адамның ізіне түсу. 
Сексистік және жыныстық зорлық-зомбылық қарым-қатынас арасындағы бірлестіктерді зерттеу. 
Шетелдік зерттеушілердің ғылыми зерттеудің негізгі нәтижелеріне талдау жасау арқылы 
тұжырымдама жасалған. Амбивалентті сексизмді зерттеу арқылы олардың түрлеріне талдау 
жасалып, өзара байланыстылығын зерттеу арқылы жоғары мейірімді сексистік көзқарастарға ие 
адамдар жәбірленушіні кінәлауға көбірек бейімділігін көрсетті. Сталкердің іс-әрекеті негізінен 
қауіп төндіруге бағытталған; сонымен қатар, кейбір әрекеттері психологиялық зорлық-зомбылық 
сияқты зорлық-зомбылықтың прецеденті болуы мүмкін тіпті физикалық зорлық-зомбылық ретінде 
көрінеді. Сондай-ақ, заңгерлердің еңбектерімен шектелмей психологтардың да зерттеулерін 
пайдаланған. Дәстүрлі гендерлік рөлдер мен әйелдерге деген көзқарас сталкинг(ізге түсу) мен 
гендерлік зорлық-зомбылықты қарастыруда маңызды рөл атқарады. Зерттеуде зорлау туралы 
түсініктер сексистік қатынастармен байланысты болды. Сталкингтің алдын алу мақсатында 
амбивалентті сексизмге талдау жасалынып сталкердің ойлау қабілетін өзгерту көзделген.

Түйін сөздер: сталкинг, сталкер, сексизм, амбивалентті сексизм, гендерлік зорлық-зомбылық.
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Stalking as a new form of violence: its connection  
with ambivalent sexism, attitude to gender-based violence

In this article, stalking examines in detail views as a new type of violence, the psychological con-
cepts and theories associated with them. In our country, stalking is not studied from a socio-psycho-
logical point of view. The purpose of the research is to study various forms of stalking. Stalking can be 
classified into three types: stalking an ex-partner, stalking an acquaintance, and stalking a stranger. A 
study of associations between sexist and sexually violent relationships. The concept was developed by 
analyzing the main results of scientific research by foreign researchers. By studying ambivalent sexism, 
an analysis of their types was conducted and studies of their interconnectedness showed that people 
with high kind sexist views are more likely to blame the victim. The stalker’s actions are mostly focused 
on the threat; in addition, some of their actions are seen as even physical violence, which can be a prec-
edent for violence such as psychological violence. Also, not limited to the works of lawyers, he used the 
research of psychologists. Traditional gender roles and attitudes towards women play an important role 
in addressing stalking and gender-based violence. In the study, the concepts of rape were associated 
with sexist attitudes. In order to prevent stalking, an analysis of ambivalent sexism was conducted and it 
was planned to change the stalker’s thinking.
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Сталкинг как новая форма насилия: его связь  
с амбивалентным сексизмом, отношение к гендерному насилию

В этой статье сталкинг подробно рассматривает взгляды как новый вид насилия, связанные с 
ними психологические концепции и теории. В нашем государстве сталкинг не изучен с социально-
психологической точки зрения. Целью научного исследования является изучение различных 
форм сталкинга. Сталкинг можно классифицировать на три типа: преследование бывшего 
партнера, преследование знакомого и преследование незнакомца. Исследование ассоциаций 
между сексистскими и сексуальными насильственными отношениями. Концепция разработана с 
помощью анализа основных результатов научного исследования зарубежными исследователями. 
Путем изучения амбивалентного сексизма был проведен анализ их типов и исследования их 
взаимосвязанности показали, что люди с высокими добрыми сексистскими взглядами более 
склонны обвинять жертву. Действия сталкера в основном сосредоточены на угрозе; кроме того, 
некоторые из их действий рассматриваются как даже физическое насилие, которое может быть 
прецедентом насилия, такого как психологическое насилие. Также, не ограничиваясь трудами 
юристов, он использовал исследования психологов. Традиционные гендерные роли и отношение 
к женщинам играют важную роль в рассмотрении сталкинга(преследования) и гендерного 
насилия. В исследовании понятия изнасилования были связаны с сексистскими отношениями. 
В целях предупреждения сталкинга был проведен анализ амбивалентного сексизма и намечено 
изменить мышление сталкера.

Ключевые слова: сталкинг, сталкер, сексизм, амбивалентный сексизм, гендерное насилие.

Кіріспе

Мемлекет басшысының 2019 жылғы 2 қыр-
күйектегі «Сындарлы қоғамдық диалог – Қа-
зақстанның тұрақтылығы мен өркендеуінің не-
гізі» атты Қазақстан халқына жолдауында «Сот 
және құқық қорғау жүйесіндегі күрделі рефор-
малар – азаматтарымыздың құқықтарын қор-
ғаудың және олардың қауіпсіздігін күшейтудің 
негізгі факторы» (https://adilet.zan.kz/kaz/docs/
K1900002019) деп, атап көрсеткендей азамат-
тарымызды сталкингтен(ізге түсуден) қорғауды 
қамтамасыз етуіміз қажет. 

Мемлекет басшысының жолдауын іске асы-
ру жөніндегі жалпыұлттық іс-шаралар жоспа-
рында «Жыныстық зорлық-зомбылық, педо-
филия, есірткі тарату, адам саудасы, балаларға 
қарсы қылмыстар үшін, сондай-ақ браконьер-
лік, өсімдік және жануарлар дүниесін қорғау 
жөніндегі мемлекеттік инспекторға, жануар-
лар дүниесін қорғау жөніндегі маманданды-
рылған ұйымның инспекторына, қорықшылар 
қызметіне күш қолдану мен қол сұғушылық 
және жеке адамға қарсы басқа да ауыр қыл-
мыстар үшін қылмыстық жазаны күшейту» – 
2019 ж. жүзеге асыру жоспарланған болатын 
(https://www.akorda.kz/kz/events/akorda_news/
akorda_other_events/memleket-basshysynyn-2019-

zhylgy-2-kyrkuiektegi-syndarly-kogamdyk-dialog-
kazakstannyn-turaktylygy-men-orkendeuinin-
negizi-atty-kazakstan-hal).

Жоспарды орындауда жасалып жатқан күр-
делі реформалардың арқасында сот саласында 
жаңашылдықтар мен күрделі өзгерістер орын 
алды.  Қазіргі кезде сот жүйесіне сенімділік-
ті арттыру, іс жүргізудің оңтайландыру, оның 
қолжетімділілігін, жеделдігін арттыру және сот 
жүйесінің қызметінің ашықтығын қамтамасыз 
ету мақсатында соттардың іс жүргізуінде инно-
вациялық ақпараттар технологиялары кеңінен 
қолданылуда. Сонда-да, халық арасында өз құ-
қығын сталкердің әрекетінен қорғана алмауы 
құқықтық сауаттылықты жетілдіру қажеттігін 
көрсетеді.

Материалдар мен әдістер

Адамдар өмір бойы әр түрлі тұлғааралық қа-
тынастарға түседі. Қарым-қатынасты кем деген-
де екі адамның өзара әрекеттесу үлгісі ретінде 
анықтауға болады. Қатынастар адамның өзара 
әрекеттесуінің негізін құрайды және адамның 
әлеуметтік қажеттіліктерін қанағаттандырады. 
Алайда, кейде кейбір қатынастардың сипаты әр 
қатысушының өзара қызығушылығын немесе 
келісімін қамтымайды. Мұндай жағдайларда бұл 
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қатынастар қажетсіз немесе келісілмеген нәрсе-
ге бағытталуы мүмкін. Жағымсыз байланыстар, 
физикалық немесе жыныстық қудалау, тұрмыс-
тық зорлық-зомбылық және серіктес тарапынан 
зорлық-зомбылық адамның өзара әрекеттесуінің 
қалаусыз және консервативті емес түрлері ретін-
де ұсынылуы мүмкін (Cupach & Spitzberg 2007: 
64-86; Meloy, 1999а: 85-99). 

Мұндай жағымсыз мінез-құлыққа қатысу 
үшін адамдарда бірнеше себептер мен сенім 
жүйелері болуы мүмкін. Бұл қажетсіз шабуыл-
дар, әдетте, адамдар арасындағы, әсіресе ерлер 
мен әйелдер арасындағы билік қатынастарынан 
туындайды.

Оксфордтың ағылшынша сөздігі «stalk» етіс-
тік формасын «қажетсіз және интрузивті назар 
аудару немесе қудалау»деп анықтайды.” (https://
en.oxforddictionaries.com/definition/stalk). 

Сталкинг (ізге түсу)- обсессивті, белгілі бір 
адамның еркінен тыс қайталанатын ізге түсуі 
(аңду) дегенді білдіреді. Stalking, салыстырмалы 
түрде жақында пайда болған термин, қауіпсіз-
дікке деген үрей мен қорқынышты тудыратын 
белгілі бір адамға бағытталған қажетсіз және 
қайталанған жүріс-тұрыс ретінде сипатталуы 
мүмкін.

Stalking басқа жағымсыз қатынастардың заң-
дылықтарын мәжбүрлеу және қайталану сипа-
тымен ерекшелендіреді. Бірнеше рет соқтығы-
су жағдайлары: үйге, жұмысқа немесе серіктес 
мектепке қалаусыз бару; қоғамдық орындарға 
немесе нысан көрінетін әлеуметтік ортаға келу; 
сыйлықтарды бірнеше рет жіберу; әлеуметтік 
шеңберімен байланысуға және мақсатына жету 
үшін ақпарат алуға тырысу; жәбірленушінің кез-
келген мүлкіне зиян келтіру (https://www.morcati.
org.tr/tr/diger-etkinlikler/8-mor-cati-kadinsiginagi-
vakfi/8-flort-siddeti).

Бұл кейбір елдерде әлеуметтік ғылыми са-
лада зерттеудің жаңа бағыты. Жәбірленушіні 
ұстауға бағытталған және жәбірленушіні қор-
қыту тәсілмен байланыстағы тұрақты әдіс-тә-
сілдер сталкингтің мысалдары бола алады. Ізге 
түсу әрекеттері жеке физикалық жақындыққа 
ұмтылуды ғана қамтымайды; мақсаты адамның 
дүние-мүлкі мен әлеуметтік ортасы да сталкерге 
бағытталуы мүмкін. Заттарға зиян келтіру неме-
се жәбірленушіге тауарлар мен сыйлықтар жібе-
ру; олардың үйі, маңайы, жұмысы немесе мек-
тебі сияқты физикалық ортаға шақырылмаған 
көріністер; жәбірленушіні достарымен және от-
басы мүшелерімен байланысқа түсу әрекеттерін 
аңдудың әр түрлі жағдайларын қамтуға болады.

Сталкинг (ізге түсу) бір жақты мінез-құлық 
екенін көрсетеді; оны тек сталкер(ізге түсуші) 
ынталандырады және орындайды, ал екінші 
жағынан, жәбірленушіні мазалайды. Соған қа-
рамастан, сталкердің(ізге түсушінің) кейбір 
мінез-құлықтары кейде қарым-қатынас сипа-
тында сипатталады. Демек, аңду әрекеттерін 
(мысалы, тұрақты байланыс немесе мақсатқа 
сыйлық жіберу) зорлық-зомбылық түрі немесе 
танысу мінез-құлқының немесе қылықтылық 
типтік компоненті ретінде анықтау әрдайым 
түсінікті бола бермейді. Сталкердің іс-әрекеті 
негізінен қауіп төндіруге бағытталған; соны-
мен қатар, кейбір әрекеттері психологиялық 
зорлық-зомбылық сияқты зорлық-зомбылық-
тың прецеденті болуы мүмкін тіпті физикалық 
зорлық-зомбылық ретінде көрінеді. Кейбір 
зерттеушілер, сталкинг (ізге түсу) әрекеттерін 
зорлық-зомбылықтан гөрі мазасыз қарым-қа-
тынастағы әдеттегі мінез-құлық ретінде қабыл-
дауы мүмкін (Cupach 2014).

 Логан мен Уолкердің айтуынша, романтика-
лық қарым-қатынасқа түсу әдетте бір адам қа-
рым-қатынасты тоқтатқан кезде немесе екі адам 
белгілі бір уақытта белсенді қарым-қатынаста 
болмаған кезде жасалады. Бұл сондай-ақ стал-
кингтің (ізге түсудің) біржақты сипатын көрсе-
теді және қарым-қатынастағы басқа адамның 
бұл жағдайда ешқандай өкілеттілікке ие еместі-
гін дәлелдейді. Зорлық-зомбылық және қайта-
ланатын сипатта болғандықтан, сталкинг (ізге 
түсу) кейбір заңнаманы талап етуі керек және 
көптеген елдерде бұл қылмыс ретінде арнайы 
анықталған. Біреудің сталкинг (ізге түсуі) қыл-
мыс деп жариялаған бірінші мемлекет – АҚШ. 
Калифорнияда 1990 жылы Ребекка Шеффер 
есімді актриса соңынан еріп, жанкүйері 1989 
жылы өлтіргеннен кейін «Stalking Act» жария-
ланды (Meloy, 2021б). 

Жәбірленушімен мен сталкер арасындағы 
қатынасқа байланысты сталкингті үш түрге бө-
луге болады. Біріншісі – бұрынғы серіктеске ұм-
тылуы, оны адамның бұрынғы жұбайы немесе 
кез-келген бұрынғы романтикалық қызығушы-
лығы бар махаббаты жүзеге асырады; екіншісі 
танысу-ізге түсуді жәбірленушінің танысы жү-
зеге асырады, мысалы, көршісі, әріптесі, досы 
және т.с.с., жүзеге асырады; үшіншісі сталкер 
жәбірленушіге мүлдем бейтаныс болған кезде, 
оны бейтаныстың ізге түсуі деп атайды. 

Танысу – бұл кең ұғым, өйткені ол достар-
ды, отбасы мүшелерін, жұмысшыларды және 
т.с.с. қамтуы мүмкін. Бұл санаттың жалпы си-
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паттамасы – жәбірленушімен сталкер бірін-бірі 
білгенімен, ортақ мақсаттағы романтикалық қы-
зығушылықтың болмауы. Сталкинг (ізге түсу) 
негізінен бұрынғы серіктесті аңдуға бағыттал-
ған, өйткені жәбірленушімен сталкердің арасын-
дағы романтикалық қарым-қатынас тарихы бұл 
оқиғаны ауырлатады. Сондай-ақ, сталкинг (ізге 
түсу) оқиғаларда көптеген сталкерлердің жәбір-
ленушісі бұрынғы серіктесі болғандығы анық-
талды. Метаанализден алынған сталкинг (ізге 
түсу) зерттеулерінің жартысында сталкер мен 
жәбірленуші арасындағы романтикалық қызы-
ғушылық тарихы барлар. Романтикалық тарих-
ты жәбірленушімен бөлісетін сталкерлер агрес-
сивті, неғұрлым табанды және қатерлі болады. 
Бұрынғы серіктестер ортақ тарихына байланыс-
ты жәбірленушінің жеке өміріне көбірек қол 
жеткізе алады, сондықтан олар одан әрі қорқыту 
тактикасын қолдана алады. Сонымен қатар, аң-
дыу құрбандары басқа серіктестерге қарағанда 
бұрынғы серіктестің аңдыуында стресстің дең-
гейі туралы айтады. 

Сталкинг (ізге түсудің) әдісіне қатысты фи-
зикалық жақындығын сақтай отырып, адамның 
соңынан еру немесе олардың үйіне бірнеше рет 
бару сияқты әрекеттер, офлайн немесе нақты 
өмірде ізге түсудің дәстүрлі әдістерімен жүзеге 
асырылады. Сталкинг (ізге түсудің) жаңа әдісі 
онлайн немесе киберсталинг, онлайн немесе бір-
неше желідегі байланыс платформалары арқылы 
жүзеге асырылады. Жәбірленушінің компью-
теріне зиян келтіретін зиянды бағдарламалық 
жасақтаманы жиі жіберуі немесе электрондық 
пошта хабарламаларын жіберуі сондай-ақ, жеке 
ақпаратты көпшілік алдында жариялауы мақса-
ты туралы хабарламалар жібереді. Кейбір жағ-
дайларда, сталкерлер өздерінің веб-сайттарында 
өздерінің құрбандарының жеке немесе байланыс 
ақпараттарын таратқан, сондықтан сталкерден 
басқада көптеген адамдар жәбірленушіні ма-
залайды. Мысалы, АҚШ-тағы киберкууздық 
жағдайында әйел өзін жезөкшелікпен айналыса-
мын деп кейбір онлайн-платформаларда өзінің 
нөмірі мен үй мекен-жайын орналастырғаннан 
кейін әйелге көптеген мазасыздық пен қорлау-
шы телефон қоңыраулары түсті. Көптеген басқа 
киберсталлингтік жағдайлар осыған ұқсас. Тағы 
да бір әйелді аңдыған адам құрбан туралы бір-
неше рет желіде хабарлама жариялады, ол оны 
кез-келген уақытта жыныстық қатынасқа алуға 
болатындығын айтты. Бұндай іс-әрекеттер жә-
бірленушіге көбірек алаңдаушылық туғызады 
және ізге түсу актісінің ауырлығын арттырады. 

Кибералстингтің мотивтері ұқсас және нақты 
өмірді аңду сияқты зорлық-зомбылықты қатерлі 
мақсаттарды қамтиды. Бұл жәбірленушіге өмір-
дегі офлайн сияқты психологиялық тұрғыдан 
ауыр әсер етеді. Зерттеушілердің айтуы бойын-
ша, әйелдер интернеттегі профилін өзін-өзі жек 
көрумен өшіріп тастауы, бұл таңбадан ұялады 
немесе қорқады. Сайып келгенде, сталкерлер өз 
мақсатына жәбірленушінің мінез-құлқын бақы-
лау арқылы жетеді.

Клиникалық және сот психологиясының 
кейбір зерттеулері сталкерлерге жеке тұлғаның 
бұзылуының кейбір формалары нашақорлық-
пен және балалық шақтағы жарақаттар болуы 
мүмкін екенін көрсететін диагнозын қояды. 
Сталкерлерде басқа қылмыскерлерге қарағанда 
психологиялық бұзылулардың белгілері көбірек 
байқалуы мүмкін екенін, бірақ психологиялық 
ауытқушылық аңдып жүру мінез-құлқы мен 
психопатологиясының айтарлықтай корреля-
циясын көрсетпейді. Зерттеуде айтылғандай, 
үлкен үлгілерде кез-келген психопатологияны 
табу қиынырақ. Кейбір зерттеулер адалдыққа, 
бір нәрсеге жанашырлыққа негізделген жақын-
дық сезімдерін және сталкинг (ізге түсу) әрекет-
терін зерттеді.

Австралиялық ғалымдар бірінші болып аң-
дуды психикалық ауытқудың симптомы болуы 
немесе болмауы мүмкін проблемалық мінез-құ-
лық ретінде қарастыруды ұсынды. Проблемалық 
мінез-құлық заңды бұзуға әкелуі мүмкін неме-
се қарқындылығы немесе динамикасы бойын-
ша қылмыстық қудалау шегіне жете алмайды. 
Проблемалық мінез-құлықтың басты ерекшелігі 
оның екі жаққа да зиянды екендігінде: жәбірле-
нушілерге және мінез-құлық авторларының өз-
деріне.

Психиканың ең ауыр түрлерінің бірі ретінде 
және 30% физикалық зорлық-зомбылық жағ-
дайларында, сталкинг құрбандары үшін ауыр 
жарақаттық салдарға алып келеді. Сталкинг 
құрбандары қорқыныштан, мазасыздықтан, қор-
ғансыздық пен сенімсіздіктен зардап шегеді. 
Созылмалы стресстік реакцияның нәтижесінде 
жарақаттан кейінгі күйзеліс ұйқының бұзылуы, 
бас ауруы, асқазан ауруы сияқты психосомати-
калық реакцияларды дамыта алады. Екі тарапқа 
білікті психологиялық, заңгерлік және әлеумет-
тік көмек қажет: сталкинг құрбандары – өзін 
дұрыс қорғау үшін; сталкерлер – деструктивті 
мінез-құлқын тоқтату және өздері үшін қайтым-
сыз құқықтық және психоәлеуметтік салдардан 
аулақ болу үшін.
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Европа елдерінде сталкинг аясында бұл мі-
нез-құлық қылмыстық сипатқа ие және олардың 
мақсаттары әртүрлі мәселелерімен айналысатын 
мамандандырылған әлеуметтік қызмет. Тұрмыс-
тық зорлық-зомбылықпен және сталкингпен 
күресу бойынша қызметтер көрсету әйелдерді 
сталкерден қорғауда маңызды рөл атқарады. 
Германиядағы «Вайссер сақинасы» («Weisser 
Ring») немесе Германиядағы «Жәбірленуші-
лерге көмек», Голландиядағы, Даниядағы, Сол-
түстік Ирландиядағы жапа шеккендерді қолдау 
сияқты барлық зорлық-зомбылық құрбандарына 
көмек ұйымдары да өз қызметіне сталкингтан 
қорғануды қосады. Кейбір еуропалық елдерде 
(Германия, Дания, Ұлыбритания) тек қана зор-
лық-зомбылық құрбандары мен зорлық-зомбы-
лық жасаушыларды іздеуге және кеңес беруге 
мамандандырылған қызметтер бар.

Талқылау мен нәтижелер

Кеңес беру процесінде клиент пен кеңес бе-
рушілер(лер) арасында орнатылған психология-
лық байланыс үлкен рөл атқарады. Тәжірибе 
көрсеткендей, кеңес беруде дамыған және жос-
парланған барлық нәрсені іске асырудың тиім-
ділігінің маңызды факторы болып табылады. 
Сауатты, сенімді, қол жетімді, достық, түсінуші-
лік және қажет болған жағдайда талап етілетін 
кәсіби серіктестің кеңесші немесе кеңесші тұл-
ғасында еріп жүруі Сталкингтен қорғану азапты 
және ұзаққа созылатын процесс психологиялық 
түзету ретінде мәжбүрлеп қудалау құрбанда-
рына шұғыл қажет және ішкі күш факторы (Зи-
пельмайер 2020: 30-39).

Сталкинг пен киберсталкинг сырттай қа-
рағанда ортақ қасиеттерге, ұқсастықтарға ие 
екендігіне қарамастан, бұл терминдер сино-
нимдер болып табылмайды, сондықтан олар-
мен сәйкесінше қатынас жасау қажет. Авторлар 
киберсталкингтің девиантты іс-әрекеттің жаңа 
формасы ретінде көрінетіндігі жөніндегі көзқа-
растарды ұстанады, сондықтан оны офлайн-с-
талкинг ретінде ерекшелеу қажет («Интернет» 
желісінен тыс). Жүргізілген зерттеулер негізгі 
айырмашылық киберсталкинг жағдайындағы 
барынша әралуан мотивациядан тұратындығын 
көрсетеді. 

Оның үстіне, корпоративті сталкинг деген 
ұғым да кеңінен тарала түсті, бұл жағдайда қан-
дай да бір тұлға, топ немесе ұйым қандай да 
бір тұлғаны, топты немесе ұйымды қудалайды, 
аңдиды. Бұл жағдайда сталкинг мотиві ретінде 

саяси немесе материалдық пайда, әділетті емес 
бәсекелестік түседі. Мысалы, әралуан бәсекелес 
компаниялар арамсындағы келіспеушілік заңсыз 
әдістерді пайдаланумен, компьютерді сындыру-
мен, мәліметтер базасын жоюмен, көпшілік ақ-
парат құралдары көмегі арқылы құқыққа қайшы 
келетін жолмен алынған ақпараттарды жүйелі 
таратумен байланысты болуы да мүмкін. 

Сталкерлер барлық уақытта өз құрбандықта-
рымен қандай да бір қатынасқа түсетіндігін атап 
өту қажет. Сталкингті пайдаланудың тіркелген 
жағдайларында сталкер өз құрбандығын фото-
суреттен, теледидардан немесе жеке көрмеген 
жағдай бірде бір рет ұшырасқан жоқ. 

Қазіргі замандағы киберсталкерлер геогра-
фиялық шағын ауданмен шектелмейді, өз құр-
бандығы дәл сол қалада тұратын секілді, оңай 
жолмен-ақ басқа қаладан да аңдуы мүмкін. 
Жаңашыл ақпараттық-телекоммуникациялық 
технологиялар киберсталкерге бөгде тұлғаны 
аңдып, оған қауіп төндіріп қана қоймай, осын-
дай іс-әрекеттерге ешбір қатысы жоқ үшінші бір 
тарапты арандатушылық әрекеттерге баруға да 
мүмкіндік береді. 

Киберсталкерлер пайдаланатын көптеген 
технологиялар таяу уақыттарға дейін мүмкін 
емес болып келгендігін де атап өту қажет. Жеке 
тұлғаға қатысты мәліметтерді ұрлау, мәселен, 
әралуан іс-әрекеттерді жүзеге асыру, айталық, 
алаяқтық тәсілмен онлайн сатып алуды жасау 
мақсатында басқа адамға ұқсауды білдіреді. Де-
генмен, мұндай іс-әрекеттер Ресейде жаңа мың-
жылдықтың басталуы жағдайларында мүмкін 
емес болды, өйткені бұл технологияны бірнеше 
интернет-магазиндер әзер дегенде пайдаланған 
болатын. 

Қылмыс куәгерлері мен олардың жанұя мү-
шелерін «Интернет» желісі арқылы аңду, қуда-
лау айрықша қауіп-қатер туындатады. Әсіресе, 
бұл ұйымдастырылған қылмыс жөніндегі істер 
бойынша қылмыс үдерісіндегі куәгерлерге қа-
тысты болып келеді (Жестеров 2017: 101-103).

Әлемдік тәжірибе көрсетіп отырғандай, куә-
герлерді қорғау бағдарламасына ендірілген тұл-
ғалардың қауіпсіздігін қамтамасыз ету киберке-
ңістікте барынша өзекті, маңызды мәселе болып 
табылады. Куәгерлерді қорғау бағдарламасы 
қызметкерлерін толғандыратын мәселелердің 
бірі, Ресейдегі секілді, шет елде де, куәгердің 
және оның жанұя мүшелерінің жаңа тұрғылық-
ты орны, жаңа есімдері, жұмыс орны мен оқи-
тын жері жөніндегі мәліметтерді құпия, жасы-
рын сақтау болып қалады. 
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Киберсталкингті зерттеу құқыққа қайшы ке-
летін іс-әрекеттің осындай түрімен айналысатын 
тұлғалардың барлығы да психиатриялық сипат-
тағы проблемаларға ие болып табылмайтынды-
ғы жөніндегі түсінікті береді. Оның үстіне, ки-
берсталкингпен айналысатындардың барлығы 
психиатриялық көмекке мұқтаж емес деп те ай-
туға болады. Киберсталкинг қандай да бір толық 
айқындалған мақсатқа қол жеткізу аспабы ғана 
болып табылатындығы жөніндегі дәлелдемелер 
де жеткілікті. 

Кейде киберсталкинг қаржылық пайда алу 
немесе бәсекелестікте озу үшін де пайдаланы-
лады. Бірқатар ұйымдастырылған топтар қарсы-
ластарын аңду, қудалау үшін киберсталкингпен 
байланысты тәсілдерді де пайдаланады. Мыса-
лы, бір-бірін жек көруші ұйымдастырылған топ-
тар нәсілдік артықшылықтарға, басымдықтар-
ға қатысты дезақпараттарды тарату мен басқа 
адамдарға қатынасы бойынша күш көрсету мен 
олардың меншіктерін жою, болдырмауға қатыс-
ты әрекеттерін жүзеге асыру үшін «Интернет» 
желісін пайдаланады. 

Киберсталкингтің технологиялық факторла-
ры адамдарды девиантты іс-әрекеттерге қаты-
суы бойынша мадақтайды, өйткені олар қыл-
мыстық немесе әкімшілік санкциялар алдында 
еш қорқынышсыз қатысуға мүмкіндік береді. 
Технологияларды механизм ретінде береді, 
олардың көмегімен адам әрекет ете алады және 
қылмыстық немесе басқалай жаза түрлеріне қар-
сы қажетті қорғанысты жасай алады. 

Қазіргі заманауи ақпараттық-қатысымдық 
технологиялар жыл өткен сайын барынша қол-
жетімді және қолдануға өте қолайлы, жеңіл бола 
түсуде. Оның үстіне, енді іс жүзінде кез-келген 
адам күрделі емес техникалық тәсілдер көмегі-
мен өз тұлғасын, іс-әрекеттерін жасырын ұстай 
алады, «Интернет» желісінің құқыққа қайшы 
белсенділігінде кез-келген дәлелдемелерді жоя 
алады. 

Шифраторы бар қымбат емес бағдарламалық 
қамсыздандыру түрлерінің қолжетімділігі де же-
келеген тұлғалар үшін құпия түрінде қалуға, өз 
іс-әрекетін жасыруға жәрдемдеседі. Көбінесе, 
педофилдердің балалар парнографиясы жөнін-
дегі іс-әрекеттері бойынша көптеген зерттеулер-
де педофилдер өздерінің іс-әрекеттерін жасыру 
үшін осындай технологияларды пайдаланғанды-
ғын білеміз. 

Киберсталкерлер қосымша түрдегі қорға-
нысты пайдаланушыға «Интернет» желісінде-
гі белсенділік іздерін жасыру алгоритмдерінің 

ішінен барынша қуаттыларына қолжетімділік 
беретін шифрлеуге арналған әралуан еркін 
бағдарламаларды пайдалану кезінде табады. 
Мысалы, пайдаланушы кірген кез-келген веб-
сайттан материалдарды, ол жүктеген файлдар-
ды, қарастырған құжаттарды өшіріп отыратын 
бағдарламалар да бар. Мұнда бұл файлдар сот 
тәжірибесінде пайдаланылатын ешқандай да 
әдістермен қайта қалпына келтірілмейтіндей 
болып өшіріледі. 

Тұлғаның ынталылығын қалыптастыруға 
мүмкіндік беретін және оны «Интернет» желісі 
арқылы антиқоғамдық немесе қылмыстық-жаза-
лайтын іс-әрекеттерді жүзеге асыруға алып ке-
летін бірқатар әлеуметтік факторларды да атап 
өту қажет. Онлайн-қатынас жасауға мүмкіндік 
беретін құпиялылық тежеуші нәтиже құрайды 
және девиантты іс-әрекетке алып келеді. Тіке-
лей қарым-қатынас кезінде индивидтер, әрине, 
тұлғааралық өзараәрекеттестікті, тікелей кері 
сипаттағы нығаюды және жағымсыз іс-әрекет-
тердің көзге көрініп тұрған салдарларын, оның 
ішінде мүмкін қоғамдық санкцияларды басқара-
тын қоғамдық нормалармен шектеледі. 

«Интернет» желісін пайдалана отырып, пай-
даланушылар салыстырмалы түрдегі автономия-
да және дене қауіпсіздігінен табылады, өзараәре-
кеттестікте арақашықтықты сақтай отырып, көп 
жағдайда өзараәрекеттестік субьектісін білмеуі 
де мүмкін, дегенмен өз іс-әрекетінің жағымсыз 
салдарларын – екінші бір тұлғаға ықтимал және 
әлеуетті зарар келтіретіндігін болжамайды. Мұ-
ның салдары агрессия, «Интернет» желісіндегі 
күмән тудырушы контентті (мәселен, порног-
рафия секілді) жеке пайдалану болып табылады 
(Краснова 2017: 78-84). 

Барлық сталкерлер өзін қоғамға әйгілей 
отырып, қарама-қарсы қою пиғылына ие бола 
бермейді. Олардың әрекеттері нақты нысанды 
қудалау мен аңдудан байқалады. Негізінен олар 
құпия, жасырын әрекет етеді, өздерінің пиғыл-
дарын қоршағандарға әйгілемейді. Киберстал-
кингтің қоғам үшін аса қауіптілігін және оның 
алдын алудың тиімді жолдарын іздестіру қажет-
тігін мойындауға тиіспіз. 

Сталкингтің кейбір құрбандары психология-
лық проблемаларды, соның ішінде мазасыздық 
пен депрессияны бастан өткереді. Соқтығысу-
дың теріс салдары кейбіреулерге әкелуі мүмкін 
салмақ жоғалту, өзін-өзі зақымдау және ұй-
қының жоғалуы сияқты физикалық бұзылулар 
орын алады. Әлеуметтік-психологиялық тұрғы-
дан алғанда, сталкинг ұғымы әйелдерге қатысты 
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зорлық-зомбылықпен және сексистік идеоло-
гиямен байланысты болуында.

Қорытындылай келе, жоғары сексистік тен-
денциялары бар, сталкинг тетіктерін іздеу керек. 
Сексизм-бұл (әйел мен ер адамның) бір жыныс-
тың екіншісінен артықшылығы туралы пікір мен 
идеологияның бір түрі. Әлеуметтік теңсіздік пен 
топтық дискриминация тарих бойында байқала-
ды, бірақ гендерлік дискриминация қоғамдағы 
әйелдер мен ерлердің өзара байланысының си-
патына байланысты ерекшеленеді. Дұшпандық 
сексизм ерлердің әйелдерден артықшылығын 
насихаттайды және әйелдерді басуға тырыса-
ды. Мейірімді сексизм сәл кінәсіз болып көрінуі 
мүмкін; ол әйелдерді таза және нәзік табиғаты 
үшін мадақтайды; екінші жағынан, оларды қор-
ғау ерлер тарапынан қажет ететін әлсіз пози-
цияға қояды. Мейірімді сексизм әлі күнге дейін 
ерлер мен әйелдер арасындағы иерархиялық 
тәртіпті қабылдайды, әйелдерге әдемі, бірақ 
әлсіз белгілерді береді (Glick & Fiske, 2001а). 
Дұшпандық және мейірімді сексизм-бұл екі түр-
лі амбивалентті сексизмнің өлшемдері, бірақ 
олар бір-біріне қарсы емес. Шын мәнінде, олар 
бір-бірімен оң байланысуға бейім. Дұшпандық 
та, мейірімді сексизм де патернализм, гендер-
лік дифференциация және гетеросексуализм 
болып табылатын үш түрлі субмердігерлікке 
немесе субфакторға ие (Glick & Fiske, 1996б; 
Sakallı-Uğurlu 2003). Патернализм дұшпандық 
сексизмде әйелдерді басқаруға және басқару-
ға тырысатын доминантты патернализм ретін-
де көрінеді. Мейірімді сексизмде бұл көзқарас 
біршама ерекшеленеді және қорғаныс патерна-
лизміне айналады. Қорғаныс патернализміне 
сәйкес, асыраушы ер адамдар табиғаты жағынан 
осал әйелдерді қорғап, қауіпсіздігін қамтама-
сыз етуі керек(Glick & Fiske, 1996б). Бәсекеге 
қабілетті (дұшпандық сексизм) және қосымша 
(мейірімді сексизм) гендерлік дифференциация 
жыныстар арасындағы биологиялық айырма-
шылықтарды арттырады. Бәсекеге қабілетті ген-
дерлік дифференциация әйелдер мен ерлердің 
табиғаты мен қабілеттері әртүрлі, ал әйелдердің 
әлсіздігін көрсетеді. Екінші жағынан, қосымша 
гендерлік дифференциация ерлер мен әйелдер-
дің әр түрлі табиғатына байланысты бір-бірін 
толықтыратындығын және әйелдерге қамқор 
және қамқор сипаттамаларды беретіндігін айта-
ды. Үшінші субфактор – бұл гетеросексуализм, 
ол екі жыныстың да бір-бірімен романтикалық 
жақындыққа араласуы және гетеросексуализмді 
қоғамдағы жалғыз заңды жыныстық бағдар ре-

тінде қабылдауы керек екенін білдіреді(Sakallı-
Uğurlu, 2003). Дұшпандық гетеросексуализм 
әйелдерді жыныстық объект ретінде қарасты-
рады және олардың жыныстық қатынастарын 
еркектерді айла-шарғы жасау үшін қолданатын 
әйелдерге ашуланады (Kilianski & Rudman 1998). 
Мейірімді тұрғыдан алғанда, гетеросексуалдық 
жақындық ерлер мен әйелдер арасындағы ро-
мантикалық жақындықты мадақтайды (Kilianski 
& Rudman 1998; Sakallı-Uğurlu 2003). Екі жақты 
сексизм идеологиясы және екі жақты сексистер 
әдетте әйелдерге арналған әртүрлі жіктеулер 
және оларды «жақсы» немесе «нашар» санаттар-
ға бөліп қарастырады. «Жақсы» әйелдер – ана-
лар, үй шаруасындағы әйелдер және дәстүрлі 
гендерлік рөлдерге сәйкес келетіндер мейірімді 
сексистік көзқараспен марапатталады; ал «жа-
ман» әйелдер – патриархалды көзқарастарға 
қарсы шыққан мансапшылар, феминистер және 
басқалар сияқты амбивалентті сексизмде дұш-
пандық көзқараспен жазаланады. Екі тәсіл де 
ерлердің артықшылығын ақтауға және мойын-
дауға бағытталған. Әйелдер өздерінің өмірі мен 
әлеуметтік қатынастарының көптеген аспекті-
лерінде сексизмнің теріс әсерін сезінетіндіктен, 
сексизм әлеуметтік психологияда зерттеудің 
маңызды тақырыбына айналады (Sakallı-Uğurlu, 
2003). Осылайша, сексистік көзқарастарды және 
олардың жыныстық зорлық-зомбылықпен бай-
ланысын зерттейтін зерттеулер әлеуметтік пси-
хология әдебиетінде көрнекті орын алады.

Әйелдерге деген көзқарас және дәстүрлі ген-
дерлік рөлдер гендерлік зорлық-зомбылықта 
маңызды рөл атқарады (Boyacıoğlu 2016). Зор-
лау туралы аңыздар жәбірленушінің қылмыс-
керді жыныстық шабуылда айыптауға және ақ-
тауға бейімділігі ретінде анықталған (Lonsway 
& Fitzgerald 1994). Зорлау туралы қылмыстар 
амбивалентті сексистік қондырғылармен байла-
нысты екендігі анықталды.

Чапло, Освальд және Расселл (2007) амби-
валентті сексизмнің зорлау мифтерімен оң бай-
ланысы бар екенін анықтады; шын мәнінде, 
дұшпандық сексизм зорлау мифтерінің маңызды 
болжаушысы болып табылды.

Кэссиди мен Харрелдің (1995) зерттеуінде 
адамдар зорлауға жәбірленушінің киіміне бай-
ланысты әр түрлі жауап беретіні анықталды. 
Глик пен Фиске (Glick and Fiske, 2001) көрсет-
кендей, амбивалентті сексизм әйелдерді жік-
теуге және оларды дәстүрлі гендерлік рөлдер-
ге бағынбаған және қолданыстағы нормаларға 
қарсы болған кезде жазалауға бағытталған. Сол 
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сияқты, Cassisy and Hurrel зерттеуінде жәбір-
ленушінің киім стилі дәстүрлі гендерлік рөл-
дерден тыс мінез-құлық ретінде қабылдануы 
мүмкін, сондықтан бұл қатысушыларды зорлау 
сценарийлерінде әйелдерді айыптауға әкелуі 
мүмкін. Сонымен қатар, кейбір зерттеулерде 
жоғары мейірімді сексистік көзқарастарға ие 
адамдар жәбірленушіні кінәлауға көбірек бе-
йімділігін көрсетті.

Miglietta and Acquadro Maran (2016) өздері-
нің сталкингті зерттеулерінде сексизммен өлше-
ді. Дұшпандық және мейірімді сексизмі жоғары 
адамдар сталкерлерге олардың әрекеттері мен 
жеке басының бұзылуы үшін аз жауапкершілік 
жүктеді. Дұшпандық сексистер қарым-қатынас 
туралы тұрақты өтініштерінде жәбірленушілер-
дегі психологиялық белгілері байқалмағандық-
тан сталкинг(ізге түсу) ретінде қабылдамады. 
2018 жылы жүргізілген Беккердің диссертация-
лық зерттеуінде амбивалентті сексизмді ста-
лингтің қалыпқа келуімен байланыстыруға ба-
ғытталған. Бұл зерттеу АҚШ-та Батыс үлгісімен 
жүргізілді деп күтілуде.

Дұшпандық және протекционистік сексистік 
қарым-қатынасы жоғары адамдар жеке басының 
проблемаларын ізбасарларына көбірек жатқыз-

ды және бұл әрекеттер үшін қылмыскерлерге аз 
жауапкершілік жүктеді.

 Алдыңғы зерттеулер көрсеткендей, амби-
валентті сексизм мен гендерлік зорлық-зомбы-
лық сталкингтік мінез-құлықтың маңызды бол-
жамдары болып табылады. Сонымен қатар, жеке 
тұлғалардың ар-намысын бекіту үрдісі сталкер-
лердің мінез-құлқын растаумен де байланысты 
деп болжайды. Екі жақты сексизм мен гендерлік 
зорлық-зомбылыққа деген көзқарастан басқа, 
ар-намыс сенімін өлшеу гендерлік зорлық-зом-
былық туралы зерттеулерге ерекше үлес қосар 
еді.

 Дұшпандық сексизм, протекционистік сек-
сизм және жыныстық зорлық-зомбылыққа деген 
көзқарас ар-намысты құрметтеу мен сталкинг 
(ізге түсу) деген көзқарас арасындағы қарым-қа-
тынаста қылмыссыздандырудың рөлін атқарады.
Сталкингті заңды түрде анықтау өте маңызды, 
өйткені жоғарыда айтылғандай жәбірленуші-
ні қатты қорқытатын сталкердің іс-әрекетінде 
физикалық зорлық-зомбылық немесе тіпті кісі 
өлтіру болуы мүмкін. Сталкердің әрекеттерін 
құқық бұзушылық ретінде қандай да бір ескерту 
заңды түрде жасалса, кейбір зорлық-зомбылық-
тың алдын алуға болар еді. 
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