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Те низ баев Т.Т.

Стан дар ти за ция как спо соб 
обес пе че ния ка че ст ва  

вы пус кае мой про дук ции,  
вы пол няе мых ра бот  

и ока зы ваемых ус луг

В статье расс мот ре ны проб ле мы стан дар ти за ции как спо со ба 
обес пе че ния ка че ст ва вы пус кае мой про дук ции, вы пол няе мых ра бот 
и ока зы ваемых ус луг, оп ре де ле ния по ня тия стан дар ти за ции. В про
цес се расс мот ре ния дан но го воп ро са бы ли проана ли зи ро ва ны вз гля
ды и мне ния не ко то рых юрис товуче ных, сде ла ны соот ве тс твующие 
вы во ды.

Клю че вые сло ва: стан дар ти за ция, ка че ст во, про дук ция, ра бо та, 
ус лу га, сер ти фи кат.

Tenyzbayev T.T.

Standardization as a way to 
ensure the quality of products, 

works and services

The article deals with problems of standardization as a way to ensure 
the quality of products, works and services, the definition of standardiza
tion. In considering this issue have been analyzed the views and opinions 
of some legal scholars, draw appropriate conclusions.
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Те ңіз баев Т.Т.

Стан дарт тау – өн ді рі ле тін 
өнім нің, орын да ла тын  

жұ мыс тың жә не көр се ті ле тін 
қыз мет тің са па сын  

қам та ма сыз ету дің әді сі  
ре тін де

Ма қа ла да өн ді рі ле тін өнім нің, орын да ла тын жұ мыс тың жә не көр
се ті ле тін қыз мет тің са па сын қам та ма сыз ету дің әді сі ре тін де стан
дарт тау дың ұғы мын анық тау дың өзек ті мә се ле ле рі қа рас ты рыл ған. 
Кө те рі ліп отыр ған та қы рып ты қа рас ты ру ба ры сын да заң герға лым
дар дың көз қа рас та ры мен пі кір ле рі тал да нып, тиі сін ше тұ жы рым дар 
жа сал ды. 

Түйін сөз дер: стан дарт тау, са па, өнім, жұ мыс, қыз мет, сер ти фи кат.
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СТАН ДАР ТИ ЗА ЦИЯ КАК 
СПО СОБ  

ОБЕС ПЕ ЧЕ НИЯ  
КА ЧЕ СТ ВА  

ВЫ ПУС КАЕ МОЙ  
ПРО ДУК ЦИИ,  

ВЫ ПОЛ НЯЕ МЫХ  
РА БОТ И  

ОКА ЗЫ ВАЕМЫХ  
УС ЛУГ

Наибо лее ха рак тер ной чер той ра бо ты предп ри ни ма те ля яв-
ляет ся ка че ст во вы пус кае мой про дук ции, ока зы ваемых ус луг и 
вы пол няе мых ра бот. В ус ло виях на сы щен но го то вар но го рын ка 
и преоб ла даю щей не це не вой кон ку рен ции имен но вы со кое ка-
че ст во яв ляет ся ос нов ным фак то ром ус пе ха.

С по ня тием ка че ст ва тес но свя за ны та кие по ня тия, как тех-
ни чес кий уро вень про дук ции, кон ку рен тос по соб ность про дук-
ции, по ка за те ли ка че ст ва. 

Тех ни чес кий уро вень про дук ции мо жет быть оп ре де лен как 
от но си тель ная ха рак те рис ти ка ка че ст ва про дук ции, ос но ван ная 
на со пос тав ле нии по ка за те лей, ха рак те ри зующих тех ни чес кое 
со вер шенс тво оце ни ваемой про дук ции с соот ве тс твующи ми 
ба зо вы ми по ка за те ля ми и их зна че ниями. Тех ни чес кий уро вень 
про дук ции яв ляет ся сос тав ной час тью ее ка че ст ва, от ра жает ся 
в раз лич ных по ка за те лях: произ во ди тель ности, бе зо пас нос ти, 
эко но ми чес ких па ра мет рах и по вы шает ся в ре зуль та те при ме-
не ния ори ги наль ных конст рук тив ных ре ше ний, ис поль зо ва ния 
но вых ма те риалов, внед ре ния прог рес сив ных тех но ло ги чес ких 
про цес сов произ во дс тва, конт ро ля и ис пы та ния про дук ции.

Кон ку рен тос по соб ность то ва ра оз на чает его спо соб ность 
быть бо лее прив ле ка тель ным для пот реб ле ния  по срав не нию 
с дру ги ми из де лиями ана ло гич но го ви да и наз на че ния бла го да-
ря луч ше му соот ве тс твию своих ка че ст вен ных и стоимост ных 
ха рак те рис тик тре бо ва ниям дан но го рын ка и пот ре би тельс ким 
оцен кам.

Сре ди по ка за те лей ка че ст ва про дук ции вы де ляют еди нич-
ные и комп лекс ные по ка за те ли, ха рак те ри зующие ее свой ст ва, 
а так же, обоб щающие по ка за те ли, вы ра жающие уро вень ее ка-
че ст ва. Кро ме то го, обо щающие по ка за те ли ха рак те ри зуют ка-
че ст во вы пус кае мой про дук ции не за ви си мо от ее ви да и наз на-
че ния.  

Еди нич ные и комп лекс ные по ка за те ли ка че ст ва при ме няют-
ся для оп ре де ле ния конк рет ных за да ний по улуч ше нию ка че-
ст ва с уче том осо бен нос тей вы пус кае мых ви дов про дук ции и 
ха рак те ра ее произ во дс тва.

Стан дар ти за ция яв ляет ся од ним из важ ней ших эле мен тов 
сов ре мен но го ме ха низ ма уп рав ле ния ка че ст вом про дук ции, ра-
бот и ус луг. Стан дар ти за ция это – установ ле ние и при ме не ние 
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Стан дар ти за ция как спо соб обес пе че ния ка че ст ва вы пус кае мой про дук ции, вы пол няе мых ра бот и ока зы ваемых ус луг

пра вил с целью упо ря до че ния дея тель ности в 
оп ре де лен ных об лас тях для дос ти же ния оп ти-
маль ной эко но мии. Про во дят ся эти ме роп риятия 
при учас тии всех заин те ре со ван ных сто рон, а 
так же при соб лю де нии функ цио наль ных ус ло-
вий и тре бо ва ний тех ни ки бе зо пас нос ти. [1]

Влия ние стан дар ти за ции на улуч ше ние ка че-
ст ва про дук ции осу ще ст вляет ся че рез комп лекс-
ную раз ра бот ку стан дар тов на сырье, ма те ри-
алы, по лу фаб ри ка ты, комп лек тующие из де лия, 
обо ру до ва ние, ос на ст ку и го то вую про дук цию,  
а так же, че рез установ ле ние в стан дар тах тех но-
ло ги чес ких тре бо ва ний и по ка за те лей ка че ст ва.

Стан дар ти за цию сле дует расс мат ри вать как 
эф фек тив ное средс тво обес пе че ния ка че ст ва, 
сов мес ти мос ти, взаимо за ме няе мос ти, уни фи ка-
ции, ти пи за ции, норм бе зо пас нос ти и эко ло ги-
чес ких тре бо ва ний, единс тва ха рак те рис тик и 
свой ств про дук ции, ра бот и ус луг. Ина че го во ря, 
стан дар ти за ция это комп лекс мер, ока зы вающих 
эф фек тив ное обес пе че ние ка че ст ва по дук ции, 
ра бот и ус луг.

Обьек та ми стан дар ти за ции мо гут быть про-
дук ция, ус лу ги и про цес сы, имеющие перс пек-
ти ву мно гок рат но го восп роиз ве де ния и ис поль-
зо ва ния. В за ви си мос ти от спе ци фи ки обьек та 
стан дар ти за ции, а так же от со дер жа ния раз ра ба-
ты вае мых и предьяв ляемых к не му тре бо ва ний 
все стан дар ты под раз де ляют ся на сле дующие 
ви ды: стан дар ты ос но во по ла гаю щие; стан дар ты 
на про дук цию, ус лу ги; стан дар ты на про цес сы; 
стан дар ты на ме то ды конт ро ля, из ме ре ний, ис-
пы та ний. [1]

Ос нов ные тре бо ва ния к раз ра бот ке стан дар-
тов мож но сфор му ли ро вать сле дующим об ра-
зом: стан дар ты долж ны быть со ци ально и эко-
но ми чес ки необ хо ди мы ми; стан дар ты долж ны 
иметь оп ре де лен ный круг поль зо ва те лей и конк-
рет ные тре бо ва ния; стан дар ты не до лж ны дуб ли-
ро вать друг дру га; стан дар ты долж ны об ла дать 
ста биль ностью тре бо ва ний в те че ние оп ре де лен-
но го пе ри ода; стан дар ты долж ны своев ре мен но 
пе рес мат ри вать ся, стан дар ты долж ны от ра жать 
взаимо сог ла со ван ные тре бо ва ния комп лекс но, 
по всем ста диям жиз нен но го цик ла про дук ции, 
по всем ас пек там обес пе че ния ка че ст ва.

Стан дар ты зак реп ляют преиму ще ст вен но 
тех ни чес кие пра ви ла, они об ла дают все ми чер-
та ми пра во вых ак тов, за ни мают свое мес то в 
ие рар хии пра во вых ак тов, от ли чаясь как от за-
ко но да тель ных ак тов, так и от ак тов под за кон но-
го ха рак те ра. Го су да рст вен ный и иной стан дарт 
вы пол няет слу жеб ную роль по от но ше нию к 
за ко но да тель ст ву, он не ре гу ли рует предп ри ни-

ма тель ские от но ше ния, а устанав ли вает оп ре-
де лен ные ка че ст ва, кри те рии ко то рым дол жен 
соот ве тс тво вать тот или иной то вар, ус лу га или 
ра бо та.

Го су да рст вен ные стан дар ты Рес пуб ли ки Ка-
за хс тан вк лю чают: обя за тель ные тре бо ва ния к 
ка че ст ву про дук ции, ра бот и ус луг, обес пе чи-
вающие бе зо пас ность для жиз ни, здо ровья и 
иму ще ст ва, ох ра ну ок ру жаю щей сре ды, обя-
за тель ные тре бо ва ния тех ни ки бе зо пас нос ти и 
произ во дст вен ной са ни та рии; обя за тель ные тре-
бо ва ния по сов мес ти мос ти и взаимо за ме няе мос-
ти про дук ции; обя за тель ные ме то ды конт ро ля 
тре бо ва ний к ка че ст ву про дук ции, ра бот и ус луг; 
ос нов ные пот ре би тель ские и экс плуата ци он ные 
свой ст ва про дук ции, тре бо ва ния к ее упа ков ке, 
мар ки ров ке, транс пор ти ро ва нию, хра не нию и 
ути ли за ции; по ло же ния, обес пе чи вающие тех-
ни чес кое единс тво при раз ра бот ке, произ во дс-
тве и экс плуата ции про дук ции и ока за нии ус луг, 
пра ви ла оформ ле ния тех ни чес кой до ку мен та-
ции, тер ми ны и обоз на че ния.  

В цельях ох ра ны сос тоя ния здо ровья и ус-
ло вий жиз не деятель ности че ло ве ка, сох ра не ния 
ге не ти чес ко го фон да осу ще ст вляет ся нор ми ро-
ва ние ка че ст ва то ва ров, ус луг и ра бот.

Нор ми ро ва ние ка че ст ва то ва ров, ус луг и ра-
бот – это дея тель ность по установ ле нию по ка за-
те лей пре дель но до пус ти мых воз дейст вий че ло-
ве ка и его дея тель ности на ок ру жающую сре ду и 
че ло ве ка. Пре дель но до пус ти мые нор ма ти вы ка-
че ст ва – это тех ни чес кие нор мы, ут ве рж даемые 
ком пе те нт ны ми го су да рст вен ны ми ор га на ми.

Нор мы ка че ст ва то ва ров, ус луг и ра бот 
предс тав ляют со бой ка че ст вен ные ог ра ни че ния 
на ха рак те рис ти ки сос та ва и свой ств эле мен-
тов то ва ров, ока зы ваемых ус луг и вы пол няе мых 
ра бот. Нор мы ка че ст ва то ва ров, ус луг и ра бот 
учи ты вают ся при под го тов ке к при ня тии хо зяй-
ст вен ных и иных ре ше ний, реали за ция ко то рых 
ока жет воз дейст вия на ор га низм че ло ве ка.  

Сре ди дан ных нор ма ти вов вы де ляют са ни-
тар но-ги гиени чес кие, т.е. нор мы ко то рые оп ре де-
ляют по ка за те ли ка че ст ва то ва ров, ока зы ваемых 
ус луг и вы пол няе мых ра бот при ме ни тель но к 
здо ровью че ло ве ка. К ним от но сят ся: пре дель-
но до пус ти мые кон цент ра ции вред ных ве ще ств, 
пре дель но до пус ти мый уро вень воз дейст вия ра-
диации, пре дель но до пус ти мый уро вень шу ма.

Са ни тар но-ги гиени чес кое нор ми ро ва ние – 
сос тав ная час ть ос нов обес пе че ния са ни тар но-
эпи де ми оло ги чес ко го бла го по лу чия на се ле ния.

Сле дующий вид нор ма ти вов – произ во-
дст вен но-хо зяй ст вен ные, т.е. нор ма ти вы сб-
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ро сов и выб ро сов вред ных ве ще ств, устанав-
ли вающие к ис точ ни ку вред но го воз дейст вия, 
ог ра ни чи вающие его дея тель ность оп ре де лен-
ной по ро го вой ве ли чи ной. К дан ной ка те го рии 
от но сят ся тех но ло ги чес кие, ст рои тельные, гра-
до ст рои тель ные пра ви ла, при чем пре дель но 
до пус ти мые выб ро сы устанав ли вают ся не по 
предп риятиям, уч реж де ниям и ор га ни за циям, а 
по ис точ ни кам выб ро сов и сб ро сов на ос но ве их 
ин вен та ри за ции, так как на од ном предп рия тий 
мо гут быть нес колько ис точ ни ков выб ро сов и 
сб ро сов. 

Са ни тар ные пра ви ла и нор мы – это нор ма ти-
вы устанав ли вающие кри те рии бе зо пас нос ти и 
безв ред нос ти для че ло ве ка фак то ров сре ды его 
оби та ния и тре бо ва ния к обес пе че нию бла гоп-
рият ных ус ло вий его жиз не деятель ности. Са-
ни тар но-ги гиени чес кое нор ми ро ва ние яв ляет ся 
сос тав ной час тью обес пе че ния бла го по лу чия на-
се ле ния.

Нор ма ти вы ка че ст ва то ва ров, ус луг и ра бот 
устанав ли вают ся на ха рак те рис ти ки: сос тав и 
свой ст ва произ во ди мых то ва ров, ока зы ваемых 
ус луг и вы пол няе мых ра бот, пра ви ла ве де ния 
предп ри ни ма тельс кой и хо зяй ст вен ной дея тель-
ности, воз дейст вия на ор га низм че ло ве ка и на 
ок ру жающую сре ду в це лом.

Так же, устанав ли вают ся нор ма ти вы пре-
дель но до пус ти мых уров ней ра ди ацион но го воз-
дейст вия, шу ма, виб ра ции, маг нит ных по лей и 
иных вред ных фи зи чес ких воз дейст вий.

Уме лое и пра виль ное ис поль зо ва ние стан-
дар ти за ции поз во ляет по вы сить эф фек тив нос-
ть его функ цио ни ро ва ния и пос лу жит хо ро шей 
пред по сыл кой  для соз да ния бо лее эф фек тив ных 
сис тем уп рав ле ния ка че ст вом про дук ции, ра бот 
и ус луг. 

Ес ли стан дар ти за ция конк рет ной про дук-
ции (ра бо ты или ус лу ги) не пос редст вен но нап-
рав ле на на по вы ше ние ка че ст ва про дук ции то 
зат ра ты на их про ве де ние пер во на чаль но вы ше  
ожи даемых ре зуль та тов. Но в даль нейшем на 
про дук цию по вы шен но го ка че ст ва рас тет сп рос 
пот ре би те лей и она мо жет быть реали зо ва на по 
зна чи тель но бо лее вы со ким це нам. Та ким об ра-
зом, рост обье мов пос туп ле ний от про даж ком-
пен си рует не толь ко зат ра ты по улуч ше нию ка-
че ст ва, но и обес пе чит бо лее вы со кую при быль. 

В це лях обес пе че ния бе зо пас нос ти про дук-
ции и про цес сов, т.е. от су тс твия не до пус ти мо го 
рис ка, свя зан но го с при чи не нием вре да жиз ни, 
здо ровью че ло ве ка, ок ру жаю щей сре де, в том 
чис ле рас ти тель но му и жи вот но му ми ру, с уче-
том со че та ния ве роят нос ти реали за ции опас но-

го фак то ра и сте пе ни тя жес ти его пос ледст вий 
про во дит ся тех ни чес кое ре гу ли ро ва ние. Тех ни-
чес кое ре гу ли ро ва ние – это, пра во вое и нор ма-
тив ное ре гу ли ро ва ние от но ше ний, свя зан ных с 
оп ре де ле нием, установ ле нием, при ме не нием и 
ис пол не нием обя за тель ных и доб ро воль ных тре-
бо ва ний к про дук ции, ус лу ге, про цес сам, вк лю-
чая дея тель ность по подт верж де нию соот ве тст-
вия, акк ре ди та ции и го су да рст вен ный конт роль 
за соб лю де нием установ лен ных тре бо ва ний, за 
иск лю че нием са ни тар ных и фи то са ни тар ных мер.

Объек та ми тех ни чес ко го ре гу ли ро ва ния яв-
ляют ся: 

1. Про дук ция  –  ре зуль тат про цес са или оп-
ре де лен ной дея тель ности; 

2. Ус лу га – ито ги не пос редст вен но го взаимо-
дей ст вия пос тав щи ка и пот ре би те ля и внут рен-
ней дея тель ности пос тав щи ка по удов лет во ре-
нию пот реб нос тей пот ре би те ля; 

3. Про цесс – со во куп ность взаи мос вя зан ных 
и пос ле до ва тель ных дей ст вий (ра бот) по дос ти-
же нию ка ко го-ли бо за дан но го ре зуль та та, вк лю-
чая про цес сы жиз нен но го цик ла про дук ции. [2]

Суб ъек та ми тех ни чес ко го ре гу ли ро ва ния яв-
ляют ся го су да рст вен ные ор га ны, а так же фи зи-
чес кие и юри ди чес кие ли ца, осу ще ст вляющие 
дея тель ность на тер ри то рии Рес пуб ли ки Ка за-
хс тан и об ла дающие в от но ше нии объек тов тех-
ни чес ко го ре гу ли ро ва ния пра вом поль зо ва ния в 
соот ве тс твии с граж данс ким за ко но да тель ст вом 
Рес пуб ли ки Ка за хс тан.

Об ще ст вен ные от но ше ния по оп ре де ле нию, 
установ ле нию, при ме не нию и ис пол не нию обя-
за тель ных и доб ро воль ных тре бо ва ний к про-
дук ции, ус лу ге, про цес сам жиз нен но го цик ла 
про дук ции подт верж де нию соот ве тст вия, акк ре-
ди та ции и го су да рст вен но му конт ро лю ре гу ли-
руют ся за ко ном о тех ни чес ком ре гу ли ро ва нии. 

Ос нов ны ми це ля ми тех ни чес ко го ре гу ли-
ро ва ния яв ляют ся: обес пе че ние бе зо пас нос ти 
про дук ции, про цес сов для жиз ни и здо ровья 
че ло ве ка и ок ру жаю щей сре ды, в том чис ле 
рас ти тель но го и жи вот но го ми ра; обес пе че ние 
на циональ ной бе зо пас нос ти; пре дуп реж де ние 
дей ст вий, вво дя щих в заб луж де ние пот ре би те лей 
от но си тель но бе зо пас нос ти и ка че ст ва про дук-
ции, ус лу ги; уст ра не ние тех ни чес ких барьеров 
в тор гов ле, по вы ше ние кон ку рен тос по соб нос ти 
оте че ст вен ной про дук ции; эко но мия при род ных 
и энер ге ти чес ких ре сур сов.

Тех ни чес кое ре гу ли ро ва ние ос но вы вает ся на 
сле дующих прин ци пах: единс тво и це ло ст нос-
ть го су да рст вен ной сис те мы тех ни чес ко го ре гу-
ли ро ва ния; при ме не ние еди ной тер ми но ло гии, 
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пра вил установ ле ния тре бо ва ний к про дук ции, 
ус лу ге, про цес сам; це ле со об раз ность и дос ти-
жи мос ть це лей тех ни чес ко го ре гу ли ро ва ния, 
обес пе че ние рав ных воз мож нос тей для учас тия 
в про цес сах тех ни чес ко го ре гу ли ро ва ния, ба-
ланс ин те ре сов го су да рс тва и заин те ре со ван ных 
сто рон; ра ве нс тво тре бо ва ний к оте че ст вен ной 
и им пор ти руемой про дук ции, ус лу ге и про це ду-
рам подт верж де ния их соот ве тс твия установ лен-
ным тре бо ва ниям; приори тет ное ис поль зо ва ние 
дос ти же ний нау ки и тех ни ки, стан дар тов меж-
ду на род ных и ре гиональ ных ор га ни за ций при 
раз ра бот ке тех ни чес ких рег ла мен тов и стан дар-
тов; соот ве тс твие тре бо ва ний тех ни чес ких рег-
ла мен тов уров ню раз ви тия эко но ми ки, ма те ри-
ально-тех ни чес кой ба зы и науч но-тех ни чес ко го 
раз ви тия го су да рс тва; дос туп нос ть тех ни чес ких 
рег ла мен тов, стан дар тов и ин фор ма ции о них, 
о по ряд ке их раз ра бот ки, ут ве рж де ния, опуб ли-
ко ва ния; доб ро воль ный вы бор стан дар тов с це-
лью их при ме не ния; еди ная сис те ма и пра ви ла 
подт верж де ния соот ве тст вия; не до пус ти мос ть 
сов ме ще ния од ним ор га ном пол но мо чий по акк-
ре ди та ции и подт верж де нию соот ве тст вия; не-
сов мес ти мос ть в од ном го су да рст вен ном ор га не 
функ ций го су да рст вен но го конт ро ля  и подт-
верж де ния соот ве тст вия; не за ви си мос ть ор га нов 
по подт верж де нию соот ве тс твия от из го то ви те-
лей (ис пол ни те лей), про дав цов и по ку па те лей; 
не до пус ти мос ть ог ра ни че ния кон ку рен ции в ра-
бо тах по подт верж де нию соот ве тст вия.

Го су да рст вен ная сис те ма тех ни чес ко го ре гу-
ли ро ва ния – это, со во куп ность го су да рст вен ных 
ор га нов, фи зи чес ких и юри ди чес ких лиц, осу-
ще ст вляю щих ра бо ты в об лас ти тех ни чес ко го 
ре гу ли ро ва ния в пре де лах своей ком пе тен ции, а 
так же нор ма тив ных пра во вых ак тов, стан дар тов.

Ст рук ту ру го су да рст вен ной сис те мы тех ни-
чес ко го ре гу ли ро ва ния сос тав ляют: 

1) Пра ви тель ст во Рес пуб ли ки Ка за хс тан; 
2) упол но мо чен ный ор ган - го су да рст вен ный 

ор ган, осу ще ст вляю щий го су да рст вен ное ре гу-
ли ро ва ние в об лас ти тех ни чес ко го ре гу ли ро ва-
ния;

3) го су да рст вен ные ор га ны в пре де лах своей 
ком пе тен ции; 

3-1) ор ган по акк ре ди та ции;
4) экс перт ные со ве ты в об лас ти тех ни чес ко-

го ре гу ли ро ва ния при го су да рст вен ных ор га нах; 
5) Ин фор ма ци он ный центр по тех ни чес ким 

барьерам в тор гов ле, са ни тар ным и фи то са ни-
тар ным ме рам; 

6) тех ни чес кие ко ми те ты по стан дар ти за-
ции – это, кон сульта тив но-со ве ща тель ный ор-

ган, соз да ваемый в от рас лях эко но ми ки на доб-
ро воль ной ос но ве для раз ра бот ки стан дар тов и 
учас тия в соз да нии го су да рст вен ной сис те мы 
тех ни чес ко го ре гу ли ро ва ния по зак реп лен ным 
объек там стан дар ти за ции или нап рав ле ниям 
дея тель ности;

7) ор га ны по подт верж де нию соот ве тст вия, 
ла бо ра то рии; 

8) экс пер ты-ауди то ры по подт верж де нию 
соот ве тст вия, оп ре де ле нию ст ра ны проис хож де-
ния то ва ра и акк ре ди та ции -  спе циалист, ат тес-
то ван ный в по ряд ке, установ лен ном упол но мо-
чен ным ор га ном;

 9) го су да рст вен ный фонд тех ни чес ких рег-
ла мен тов и стан дар тов - со во куп ность спе ци али-
зи ро ван ных фон дов тех ни чес ких рег ла мен тов, 
стан дар тов и иных до ку мен тов го су да рст вен ных 
ор га нов, фор ми руемых в пре де лах их ком пе тен-
ции. [2]

Го су да рст вен ный фонд тех ни чес ких рег ла-
мен тов и стан дар тов фор ми рует ся упол но мо чен-
ным ор га ном и го су да рст вен ны ми ор га на ми в 
пре де лах их ком пе тен ции. 

Офи ци альная ин фор ма ция о раз ра ба ты вае-
мых и при ня тых тех ни чес ких рег ла мен тах, го-
су да рст вен ных, на циональ ных, меж ду на род ных, 
ре гиональ ных стан дар тах и клас си фи ка то рах 
тех ни ко-эко но ми чес кой ин фор ма ции, стан дар-
тах ор га ни за ций и ре ко мен да циях по стан дар-
ти за ции, а так же ука зан ные до ку мен ты долж ны 
быть дос туп ны для поль зо ва те лей, за иск лю че-
нием све де ний, сос тав ляющих го су да рст вен ные 
сек ре ты и иную ох ра няемую за ко ном тай ну. 

Из да ние и обес пе че ние поль зо ва те лей стан-
дар та ми и нор ма тив ны ми до ку мен та ми по стан-
дар ти за ции, мет ро ло гии, сер ти фи ка ции, акк ре-
ди та ции, ка та ло га ми и ука за те ля ми стан дар тов и 
ин фор ма цией о них осу ще ст вляют ся в по ряд ке, 
установ лен ном упол но мо чен ным ор га ном. 

Ин фор ма ция о при ня тии каж до го стан дар та 
и ино го нор ма тив но го до ку мен та по стан дар ти-
за ции и один их эк зе мп ляр нап рав ляют ся ли цом, 
раз ра бо тав шим до ку мент, в упол но мо чен ный 
ор ган для фор ми ро ва ния еди ной сп ра воч но-биб-
лиог ра фи чес кой ба зы дан ных.

Стан дарт – это до ку мент, ко то рый в це лях 
мно гок рат но го и доб ро воль но го ис поль зо ва ния 
устанав ли вает пра ви ла, об щие прин ци пы и ха-
рак те рис ти ки к объек там тех ни чес ко го ре гу ли-
ро ва ния, ут ве рж ден ный в по ряд ке, пре дус мот-
рен ном упол но мо чен ным ор га ном.

Стан дар ти за ция – это дея тель ность, нап-
рав лен ная на дос ти же ние оп ти маль ной сте пе ни 
упо ря до че ния тре бо ва ний к про дук ции, ус лу ге 
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и про цес сам пос редст вом установ ле ния по ло же-
ний для всеоб ще го, мно гок рат но го и доб ро воль-
но го ис поль зо ва ния в от но ше нии реально су ще-
ст вую щих и по тен циаль ных за дач.

К нор ма тив ным до ку мен там по стан дар ти-
за ции, дей ст вую щим на тер ри то рии Рес пуб ли ки 
Ка за хс тан, от но сят ся: 

1) меж ду на род ные стан дар ты – стан дар ты, 
при ня тые меж ду на род ной ор га ни за цией по 
стан дар ти за ции и дос туп ные ши ро ко му кру гу 
пот ре би те лей;

2) ре гиональ ные стан дар ты и клас си фи ка-
то ры тех ни ко-эко но ми чес кой ин фор ма ции, пра-
ви ла и ре ко мен да ции по стан дар ти за ции - стан-
дар ты, при ня тые ре гиональ ной ор га ни за цией по 
стан дар ти за ции и дос туп ные ши ро ко му кру гу 
пот ре би те лей;

3) го су да рст вен ные стан дар ты и клас си фи ка-
то ры тех ни ко-эко но ми чес кой ин фор ма ции Рес-
пуб ли ки Ка за хс тан – стан дар ты, ут ве рж ден ные 
упол но мо чен ным ор га ном и дос туп ный ши ро ко-
му кру гу пот ре би те лей;

4) стан дар ты ор га ни за ций - стан дар ты, ут ве-
рж ден ные ор га ни за цией;

5) ре ко мен да ции по стан дар ти за ции Рес пуб-
ли ки Ка за хс тан; 

6) на циональ ные стан дар ты, стан дар ты ор га-
ни за ций, клас си фи ка то ры тех ни ко-эко но ми чес-
кой ин фор ма ции, пра ви ла, нор мы и ре ко мен да-
ции по стан дар ти за ции иност ран ных го су да рс тв 
– стан дар ты иност ран но го го су да рс тва, при ня тый 
его упол но мо чен ным ор га ном по стан дар ти за ции 
и дос туп ный ши ро ко му кру гу пот ре би те лей. [2]

По ря док раз ра бот ки, сог ла со ва ния, при ня-
тия, уче та, из ме не ния и от ме ны го су да рст вен ных 
стан дар тов устанав ли вает ся упол но мо чен ным 
ор га ном. Го су да рст вен ные стан дар ты яв ляют ся 
обя за тель ны ми в слу чае, ес ли за ко ны или тех ни-
чес кие рег ла мен ты Рес пуб ли ки Ка за хс тан со дер-
жат ука за ния об этом.

Го су да рст вен ные стан дар ты под раз де ляют ся на: 
1) ос но во по ла гающие стан дар ты, устанав ли-

вающие об щие ор га ни за ци он но-ме то ди чес кие 
по ло же ния го су да рст вен ной сис те мы тех ни чес-
ко го ре гу ли ро ва ния, ко то рые имеют ши ро кую 
об лас ть при ме не ния или со дер жа щие об щие по-
ло же ния для оп ре де лен ной об лас ти тех ни чес ко-
го ре гу ли ро ва ния;

2) стан дар ты на про дук цию, ус лу гу, ко то рые 
устанав ли вают тре бо ва ния к од но род ным груп-
пам про дук ции, ус лу ги и при необ хо ди мос ти к 
конк рет ной про дук ции, ус лу ге; 

3) стан дар ты на про цес сы; про цесс – это, 
со во куп ность взаи мос вя зан ных и пос ле до ва-

тель ных дей ст вий (ра бот) по дос ти же нию ка ко-
го-ли бо за дан но го ре зуль та та, вк лю чая про цес сы 
жиз нен но го цик ла про дук ции;

4) стан дар ты на ме то ды конт ро ля про дук ции, 
ус лу ги, про цес сов. 

Ос но во по ла гающие го су да рст вен ные стан-
дар ты раз ра ба ты вают ся предп риятиями упол но-
мо чен но го ор га на. 

Го су да рст вен ные стан дар ты при ме няют ся в 
рав ной ме ре не за ви си мо от мес та проис хож де-
ния про дук ции, ус лу ги и го су да рст вен ных стан-
дар тах мо гут устанав ли вать ся: 1) необ хо ди мые 
тре бо ва ния по бе зо пас нос ти про дук ции, про цес-
сов, обес пе чи вающие соб лю де ние тре бо ва ний, 
установ лен ных тех ни чес ки ми рег ла мен та ми; 2) 
тре бо ва ния к клас си фи ка ции про дук ции, ус лу-
ги; 3) по ка за те ли уни фи ка ции, сов мес ти мос ти 
и взаимо за ме няе мос ти про дук ции; 4) тер ми ны 
и оп ре де ле ния; 5) по ка за те ли функ цио наль но го 
наз на че ния, вк лю чая пот ре би тель ские свой ст ва 
и ха рак те рис ти ки про дук ции, ус лу ги; 6) пра ви-
ла прием ки, упа ков ки, мар ки ров ки, транс пор-
ти ров ки, хра не ния, ути ли за ции и унич то же ния;  
7) ме то ды ис пы та ний ка че ст ва и бе зо пас нос ти;  
8) тре бо ва ния к сох ра не нию и ра циональ но му ис-
поль зо ва нию всех ви дов ре сур сов; 9) тре бо ва ния 
к ор га ни за ции произ во дс тва, обес пе чи вающие 
внед ре ние сис тем ме не дж мен та; 10) по ло же ния 
ор га ни за ци он но-ме то ди чес ко го ха рак те ра для 
оп ре де лен ной об лас ти дея тель ности, а так же об-
ще тех ни чес кие нор мы и пра ви ла. 

На тер ри то рии Рес пуб ли ки Ка за хс тан 
мо гут при ме нять ся меж ду на род ные и ре-
гиональ ные стан дар ты, клас си фи ка то ры тех-
ни ко-эко но ми чес кой ин фор ма ции, пра ви ла, 
ру ко во дс тва и ре ко мен да ции, на циональ ные 
стан дар ты, стан дар ты ор га ни за ций, клас си фи-
ка то ры тех ни ко-эко но ми чес кой ин фор ма ции, 
пра ви ла, нор мы и ре ко мен да ции по стан дар-
ти за ции иност ран ных го су да рс тв, от ве чающие 
це лям, пре дус мот рен ным за ко но да тель ст вом 
Рес пуб ли ки Ка за хс тан. 

Необ хо ди мы ми ус ло виями для при ме не ния 
меж ду на род ных и ре гиональ ных, на циональ ных 
стан дар тов иност ран ных го су да рс тв в ка че ст ве 
го су да рст вен ных стан дар тов Рес пуб ли ки Ка за-
хс тан яв ляют ся: 

1) членс тво Рес пуб ли ки Ка за хс тан в меж-
ду на род ных и ре гиональ ных ор га ни за циях по 
стан дар ти за ции, мет ро ло гии и акк ре ди та ции; 

2) на ли чие двус то рон них (мно гос то рон них) 
до го во ров (сог ла ше ний) меж ду Рес пуб ли кой Ка-
за хс тан и иност ран ны ми го су да рс тва ми о сот-
руд ни чест ве в об лас ти стан дар ти за ции. 
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При ме не ние фи зи чес ки ми и юри ди чес ки-
ми ли ца ми Рес пуб ли ки Ка за хс тан стан дар тов 
меж ду на род ных и ре гиональ ных ор га ни за ций, 
чле на ми ко то рых Рес пуб ли ка Ка за хс тан не яв-
ляет ся, осу ще ст вляет ся при ус ло вии на ли чия 
ссыл ки на ука зан ные стан дар ты в конт рак тах и 
до го во рах. 

Меж ду на род ные ре гиональ ные стан дар ты, 
на циональ ные стан дар ты и нор ма тив ные до ку-
мен ты по стан дар ти за ции иност ран ных го су да-
рс тв под ле жа щие при ме не нию на тер ри то рии 
Рес пуб ли ки Ка за хс тан, не долж ны про ти во ре-
чить тре бо ва ниям, установ лен ным тех ни чес ки-

ми рег ла мен та ми, дей ст вующи ми в Рес пуб ли ке 
Ка за хс тан, и гар мо ни зи ро ван ны ми с ни ми стан-
дар та ми, быть по ка че ст вен ным по ка за те лям не 
ни же го су да рст вен ных стан дар тов и под ле жат 
сог ла со ва нию с го су да рст вен ны ми ор га на ми по 
воп ро сам, вхо дя щим в их ком пе тен цию. 

Меж ду на род ные и ре гиональ ные стан дар ты 
и нор ма тив ные до ку мен ты по стан дар ти за ции 
при ме няют ся на тер ри то рии Рес пуб ли ки Ка за-
хс тан оди на ко вым об ра зом и в рав ной сте пе ни 
с го су да рст вен ны ми стан дар та ми и нор ма тив ны-
ми до ку мен та ми по стан дар ти за ции Рес пуб ли ки 
Ка за хс тан. 
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