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К проб ле ме пра во вой за щи ты 
пер со наль ных дан ных

В статье про во дит ся ана лиз по ня тия и раз лич ных нор ма тив ных 
под хо дов к по ня тию и со дер жа нию пер со наль ных граж дан. Ак цен
ти рует ся вни ма ние на проб ле мах сов ре мен но го за ко но да тель ст ва о 
ста ту се пер со наль ных дан ных и их суб ъек тов. При во дят ся при ме ры 
из прак ти ки подт верж дающие на ли чие серь ез ных проб лем в  сфе ре 
ох ра ны пер со наль ных дан ных. Вно сят ся пред ло же ния по со вер шенс
тво ва нию оте че ст вен но го за ко но да тель ст ва. 

Клю че вые сло ва: пер со наль ные дан ные, част ная жиз нь, ин фор
ма ци он ные пра ва, кон фи ден циальная ин фор ма ция, суб ъек ты пер со
наль ных дан ных.

Zhatkanbayeva А.Е. 

On the problem of legal 
protection of personal data

The article analyzes the concepts and different regulatory approaches 
to the concept and content of personal citizens. The attention is focused 
on problems of the modern legislation on the status of personal informa
tion and their subjects. The examples from practice confirming existence 
of serious problems in the sphere of protection of personal information are 
given. Suggestions for improvement of the domestic legislation are made.
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Же ке мә лі мет тер ді құ қық тық 
қор ғау мә се ле сі 

Бе ріл ген ма қа ла да же ке аза мат тар құ ра мы тү сі ні гі не түр лі нор
ма тив тік ық пал ету мен ұғы мы на тал дау жа са лы на ды. Же ке мә лі мет
тер жә не олар дың суб ъек ті ле рі нің мәр те бе сі ту ра лы қа зір гі заң на ма 
мә се ле ле рі не на зар ауда ры ла ды. Же ке мә лі мет тер ді қор ғау са ла сын
да ғы ма ңыз ды мә се ле лер дің бо лу ын рас тайт ын тә жі ри бе ден мы сал 
кел ті рі ле ді. Отан дық заң на ма ны же тіл ді ру жө нін де ұсы ныс тар ен гі
зі ле ді.

Түйін сөз дер: же ке мә лі мет тер, же ке өмір, ақ па рат тық құ қық, құ
пия ақ па рат, же ке мә лі мет тер суб ъек ті сі.
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К ПРОБ ЛЕ МЕ  
ПРА ВО ВОЙ ЗА ЩИ ТЫ 

ПЕР СО НАЛЬ НЫХ  
ДАН НЫХ

Пер со наль ные дан ные – это све де ния, ис поль зо ва ние ко то-
рых мо жет на нес ти вред чес ти, дос тоинс тву, доб ро му име ни и 
де ло вой ре пу та ции че ло ве ка, а так же иным ма те ри аль ным и не-
ма те риаль ным цен нос тям.  

При ня тый 21 мая 2013 го да За кон РК «О пер со наль ных дан-
ных и из за щи те» под пер со наль ны ми дан ны ми по ни мает «све-
де ния, от но ся щиеся к оп ре де лен но му или оп ре де ляемо му на их 
ос но ва нии суб ъек ту пер со наль ных дан ных, за фик си ро ван ные 
на элект рон ном, бу маж ном и (или) ином ма те ри аль ном но си-
те ле»[1]. И что са мо по се бе ра зу меет ся, что суб ъек та ми пер-
со наль ных дан ных яв ляет ся фи зи чес кое ли цо, к ко то ро му от-
но сят ся эти пер со наль ные дан ные. При этом сле дует от ме тить, 
что За кон не де лает разг ра ни че нии по кру гу суб ъек тов, от но ся 
к ним аб со лют но всех, не за ви си мо от граж данс тва, по ла, воз-
рас та и т.п. 

Ес ли об ра тить ся к За ко ну, то он бе рет на се бя обя зан ность: 
«…ре гу ли рует об ще ст вен ные от но ше ния в сфе ре пер со наль-
ных дан ных, а так же оп ре де ляет цель, прин ци пы и пра во вые 
ос но вы дея тель ности, свя зан ные со сбо ром, об ра бот кой и за-
щи той пер со наль ных дан ных»[1]. То есть дан ный нор ма тив-
ный акт, дол жен жест ко рег ла мен ти ро вать ос нов ные, ба зо вые 
на ча ла ре гу ли ро ва ния лю бых об ще ст вен ных от но ше ний в сфе-
ре фор ми ро ва ния, об ра бот ке и за щи те пер со наль ных дан ных 
фи зи чес ких лиц. Хо тя уже то, что дан ный За кон был при нят в 
2013 го ду соз дает серь ез ные проб ле мы его пра во во го ис поль зо-
ва ния. Боль шинс тво собст вен ни ков баз пер со наль ных дан ных 
уже при ня ли внут рен ние по станов ле ния, пра ви ла и инст рук ции 
по воп ро сам фор ми ро ва ния и хра не ния баз дан ных. 

Сле дует от ме тить, что та ких собст вен ни ков дос та точ но 
мно го, это и го су да рст вен ные ор га ны, бан ки и иные фи нан со-
вые ст рук ту ры, ор га ни за ции ока зы вающие раз лич ные ус лу ги 
на се ле нию и пр. 

При ня тие За ко на не внес ло ка ких ли бо серь ез ных из ме не-
ний в сис те му сбо ра и хра не ния пер со наль ных дан ных. При 
этом За кон обя зал собст вен ни ков и опе ра то ров к необ хо ди мос-
ти по лу че ния сог ла сия суб ъек тов или их за кон ных предс та ви-
те лей на  сбор и об ра бот ку пер со наль ных. Сог ла сие суб ъек та 
или его за кон но го предс та ви те ля оформ ляет ся пись менно или в 
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фор ме элект рон но го до ку мен та ли бо иным спо-
со бом с при ме не нием эле мен тов за щит ных дей-
ст вий.  

При этом оте че ст вен ный За кон ока зал ся очень 
лояль ным к собст вен ни кам ин фор ма ци он ных 
сис тем и опе ра то рам. Этот вы вод сле дует уже из 
то го, что пер со наль ные дан ные не бы ли от не се ны 
к кон фи ден циаль ной ин фор ма ции. То есть ка за-
хс танс кое за ко но да тель ст во раз де ли ло пер со наль-
ные дан ные на об ще го дос ту па и ог ра ни чен но го 
дос ту па, при этом не бы ло чет ко оп ре де лен круг 
ин фор ма ции ог ра ни чен но го дос ту па.    

Ес ли об ра тить ся к за ру беж но му опы ту, то  в 
ря де ев ро пейс ких ст ран уже бо лее 25 лет дей-
ст вует спе ци аль ный инс ти тут пра ва – инс ти тут 
за щи ты пер со наль ных дан ных. Его цель – за щи-
та част ной жиз ни че ло ве ка в ус ло виях ав то ма ти-
зи ро ван ной об ра бот ки лич ных дан ных. Наибо-
лее но вые конс ти ту ции, а имен но Конс ти ту ция 
ЮАР и Конс ти ту ция Венг рии, зак реп ляют его 
в конс ти ту ци он ном за ко но да тель ст ве как пра во 
дос ту па к пер со наль ным дан ным.  Ст. 11 За ко на 
РФ «Об ин фор ма ции, ин фор ма ти за ции и за щи-
те ин фор ма ции» пер со наль ные дан ные (све де-
ния, поз во ляющие иден ти фи ци ро вать лич ность) 
от не се ны к ка те го рии кон фи ден циаль ной ин-
фор ма ции. Ее сбор, хра не ние, ис поль зо ва ние и 
расп рост ра не ние до пус кают ся толь ко с сог ла сия 
фи зи чес ко го ли ца ли бо на ос но ва нии су деб но го 
ре ше ния. Кро ме то го, в Рос сийс кой Фе де ра ции 
дей ст вует За кон «О пер со наль ных дан ных» от 
27 июля 2006 го да, ко то рый ре гу ли рует ог ра ни-
че ния в обо ро те та ко го ро да све де ний.

Пер со наль ные дан ные яв ляют ся ос нов ной 
сос тав ляющей кон фи ден циаль ных дан ных лич-
нос ти, круг ко то рых со вре ме нем воз рас тает, 
те перь он вк лю чает в се бя не толь ко дан ные о 
рож де нии, ад ре са, те ле фо ны, но и раз лич ные 
иден ти фи ка цион ные ко ды и шиф ры, ко то рые так-
же долж ны на хо дить ся под за щи той го су да рс тва.

В це лях го су да рст вен но го ре гу ли ро ва ния 
(со ци ально го обес пе че ния, фи нан со во го конт ро-
ля, об ще ст вен ной и на циональ ной бе зо пас нос ти 
и пр.) вво дят ся  еди ные сис те мы дан ных, ко то-
рые вк лю чают те или иные дан ные о граж да нах. 
Имен но здесь за час тую и воз ни кают воп ро сы 
соп ри кос но ве ния ин те ре сов лич ной тай ны и ин-
те ре сов го су да рс тва. С вве де нием ин фор ма ции о 
лю дях в ин фор ма ци он ные ба зы, ре сур сы и элект-
рон ные до ку мен ты, сле дует го во рить уже о пер-
со наль ной ин фор ма ции, пер со наль ных дан ных.

В пос лед нее вре мя проб ле ма за щи ты пер со-
наль ных дан ных серь ез но обост ри лась на ря ду с 
из ме не нием хо зяй ст вен ных ме ха низ мов, а так-

же ши ро ко масш таб ной ав то ма ти за цией сбо ра и 
об ра бот ки дан ных со ци ально-эко но ми чес ко го 
ха рак те ра. Пер вое при ве ло к появ ле нию боль-
шо го ко ли че ст ва но вых суб ъек тов, в ви де не за-
ви си мых от го су да рс тва юри ди чес ких лиц, за-
ни мающих ся сбо ром, об ра бот кой и хра не нием 
ин фор ма ции. Вто рое су ще ст вен но уп рос ти ло 
про цес сы ко пи ро ва ния, расп рост ра не ния и ис-
поль зо ва ния ин фор ма ции лю бо го ха рак те ра, в 
том чис ле пер со наль ных дан ных. Все это спо-
со бс тво ва ло появ ле нию но во го ви да кри ми наль-
ной дея тель ности – хи ще ния и про ти воп рав но го 
обо ро та пер со наль ных дан ных. С пов се ме ст ным 
внед ре нием гло баль ной ин фор ма ци он ной се-
ти Ин тер нет, где до сих пор до кон ца не ре ше на 
проб ле ма иден ти фи ка ции поль зо ва те лей, дан-
ный вид прес туп но го биз не са по лу чил ши ро кое 
расп рост ра не ние.

Объек та ми по ся га тель ств яв ляют ся ре сур сы 
в се ти Ин тер нет, ло каль ные ком пью тер ные се-
ти бан ковс ких ст рук тур, круп ных ком мер чес ких 
ком па ний, го су да рст вен ных и об ще ст вен ных ор-
га ни за ций, но в пер вую оче редь, их ба зы дан ных. 

Под уг ро зой ока за лась раз лич но го ро да кон-
фи ден циаль ная ин фор ма ция в от но ше нии граж-
дан, в т.ч. све де ния о фи нан со вых опе ра циях, 
иден ти фи ка цион ные дан ные рас чет ных и пла-
теж ных карт элект рон ных пла теж ных сис тем, 
ко ды сим-карт ра ди оте ле фон ных се тей об ще го 
поль зо ва ния и т.п. Дей ст вия по зав ла де нию пер-
со наль ной ин фор ма цией яв ляют ся, как пра ви ло, 
необ хо ди мым про ло гом к пос ле дующим прес-
туп ле ниям.

Ми ро вая об ще ст вен ность и го су да рст вен-
ные ст рук ту ры от чет ли во осоз нают от ри ца тель-
ные пос ледс твия этих ин ци ден тов, к ко то рым 
от но сят ся пря мые фи нан со вые убыт ки, под рыв 
ре пу та ции и, как следст вие, по те ря до ве рия на-
се ле ния го су да рс тва. Ущерб от уте чек и кри ми-
наль но го обо ро та пер со наль ных дан ных рас тет 
при мер но на 20-25% в год.

В хо де III Меж ду на род ной кон фе рен ции 
«Раз ви тие ин фор ма ци он ной бе зо пас нос ти в Ка-
за х стане» в Астане экс пер ты под чер ки вают, 
что «На се год няш ний день са мым ак тив ным 
объек том уст рем ле ний кон ку рен тов, не доб ро-
со ве ст ных ра бот ни ков, мо шен ни ков яв ляют ся 
пер со наль ные дан ные клиен тов. То есть клиен-
ты, пот ре би те ли – это мы с ва ми. На ши пер со-
наль ные но ме ра мо биль ных те ле фо нов, наш 
WhatsApp, Skype – имен но они поз во ляют за ра-
ба ты вать и про во дить ма хи на ции, мо шен ни чес-
кие опе ра ции. Эти объек ты долж ны быть за щи-
ще ны в каж дом предп рия тии»[2]
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В ми ро вой прак ти ке скан да лы с ис поль зо ва-
нием пер со наль ных дан ных до воль но час ты.

Так, од ним из пос лед них скан да лов яви лось 
проис ше ст вие в Да нии, где «В отк ры том дос-
ту пе в ин тер не те ока за лись но ме ра со ци ально-
го ст ра хо ва ния при мер но 900 ты сяч жи те лей 
Да нии. Ком пью тер ная ком па ния СSC, ко то рая 
обес пе чи вает хра не ние и за щи ту ба зы дан ных 
го су да рст вен ных ве до мс тв, по ошиб ке вк лю чи-
ла лич ные иден ти фи ка цион ные дан ные в так 
на зы ваемый «Лист Ро бин зо на» (Robinsonlisten) 
– спи сок граж дан, заст ра хо ван ных от рек лам ных 
рас сы лок и те ле фон но го мар ке тин га. В те че ние 
51 ми ну ты, по ка ба за дан ных на хо ди лась в отк-
ры том дос ту пе, ее ска ча ли 18 раз» [3 ]. 

В Гер ма нии та кие скан да лы наибо лее час ты, 
так по за ве ре ниям спецс лужб: «На чер ном рын ке 
про дают ся бан ковс кие дан ные 21 мил лиона жи-
те лей Гер ма нии. Пер вые сле ды расс ле до ва ния 
ве дут в call-цент ры, сооб щает не мец кое из да ние 
Deutsche Welle. Ог ром ную ба зу дан ных со све-
де ниями о бан ковс ких сче тах нем цев пред ло жи-
ли ку пить де ло во му жур на лу Wirtschafts Woche 
за 12 мил лио нов ев ро. В ка че ст ве об раз ца из да-
ние по лу чи ло «де мо-вер сию», ком пакт-диск с 
дан ны ми 1,2 мил лиона че ло век.Кро ме лич ной 
ин фор ма ции, та кой, как да та рож де ния, ком пью-
тер ная ба за дан ных вк лю чает ин фор ма цию о 
бан ковс ких сче тах и иден ти фи ка цион ных ко дах, 
а в не ко то рых слу чаях – де таль ную ин фор ма цию 
о сос тоя нии сче та» [4].

В США в кон це 2014 го да прои зош ла круп-
нейшая кра жа пер со наль ных дан ных. Так, 
«Предс та ви те ли се ти аме ри ка нс ких роз нич ных 
ма га зи нов TJX Cos объяви ли, что ха ке ры на 
про тя же нии как ми ни мум по лу то ра лет име ли 
дос туп к ин фор ма ции о пла те жах, про во ди мых 
че рез ма га зи ны при по мо щи кре дит ных и де бе-
то вых карт. В ито ге, в ру ках злоу мыш лен ни ков 
ока за лись 45,7 млн но ме ров бан ковс ких карт. По 
сло вам экс пер тов ком па нии Gartner, дан ная кра-
жа ста ла круп ней шей за всю ис то рию ис поль-
зо ва ния плас ти ко вых карт. При ме ча тель но, что 
ад ми нист ра ция ма га зи на уз на ла о кра же еще 
два ме ся ца на зад, од на ко по пы та лись за мол чать 
дан ный факт, поэто му из ве ст но об этом ста ло 
лишь се год ня. По дан ным пра во ох ра ни тель ных 
ор га нов, пер во на чаль но по доз ре ния о кра же дан-
ных воз ник ли еще в ян ва ре 2007 го да, ког да ад-
ми нист ра ция ма га зи нов TJ Max, Marshall и ря да 
дру гих брен дов, ра бо тающих под ру ко во дст вом 
TJX Cos, сооб щи ли о том, что око ло 455 000 по-
ку па те лей в Се вер ной Аме ри ке и Ве ли коб ри та-
нии об ра ти лись с жа ло ба ми в ад рес ма га зи нов, 

ут ве рж дая, что их пер со наль ные дан ные бы ли 
по хи ще ны, а день ги с карт сня ты» [5].

Ка за хс тан хо тя и не за ни мает ли ди рующие 
по зи ции, но так же ока зы вает ся за ме шан ным в 
тех или иных скан да лах, так «груп пой рос сийс-
ких ха ке ров бы ли вз ло ма ны фе де раль ные ба зы 
спецс лужб, ко то рые со дер жа ли дан ные лич но го 
и слу жеб но го ха рак те ра бо лее ста трид ца ти мил-
лио нов граж дан Ка за х стана и СНГ. В дан ных 
ба зах, по ми мо ин фор ма ции из ар хи вов МВД и 
фе де раль ных спецс лужб, со дер жа лись ск ры тые 
дан ные и ис то рии пе ре пис ки со ци аль ных се тей  
в Кoнтактe, Oднoкласс ни ки.RU, а так же про чая 
кон фи ден циальная ин фор ма ция, ко то рая со би ра-
лась в те че нии пос лед них 10 лет. А для боль шей 
ог лас ки про ва ла спецс лужб, ха ке ры раз мес ти ли 
все дан ные из сек рет ных баз для отк ры то го дос-
ту па лю бо му же лающе му на по пу ляр ном пор та-
ле «На циональ ный поиск дан ных». В нас тоящее 
вре мя пол ные досье дос туп ны всем граж да нам 
Ка за х стана и СНГ»[6]. Здесь уже ин те ре сен сам 
факт то го, что фе де раль ным служ бам РФ дос-
туп ны на ши све де ния.

Пер со наль ные дан ные пос тоян но ис поль-
зуют ся мо шен ни ка ми. Так пра во ох ра ни тель ные 
служ бы РК мно гок рат но фик си ро ва лись слу чаи 
ис поль зо ва ния бан ковс ки ми слу жа щи ми све де-
ний о граж да нах (ко пии удос то ве ре ний лич нос-
ти и РНН) для отк ры тия кре ди та на их имя, ког-
да граж да не об этом и не по доз ре ва ли. Та кая же 
схе ма ис поль зует ся и для куп ли-про да жи нед ви-
жи мос ти, по ку пок до ро гос тоя щих то ва ров в кре-
дит и пр. При этом за час тую участ ни ка ми или 
не пос редст вен ны ми ис пол ни те ля ми яв ляют ся 
ли ца, имеющие не пос редст вен ный дос туп к та-
ко го ро да све де ниям, дан ным, ма те риалам. Се-
год ня но ме ра те ле фо нов ис поль зуют ся для вы-
мо га тель ст ва де нег раз лич ны ми пу тя ми и пр. 
Спе циалис ты ут ве рж дают, что в 80% слу чаях ис-
поль зо ва ния та ко го ро да ин фор ма ции ви нов ны-
ми яв ляют ся внут рен ние слу жа щие, имеющие 
не пос редст вен ный дос туп к та кой ин фор ма ции.

Фак ти чес ки ка за хс танс кое за ко но да тель ст во 
соз да ло все ус ло вия для вве де ния в рес пуб ли ке 
еди ной ба зы пер со наль ных дан ных граж дан. В 
част нос ти, за ко но да тель ст во пре дус мат ри вает 
пра во вую рег ла мен та цию элект рон ных ин фор-
ма ци он ных ре сур сов, со дер жа щих пер со наль-
ные дан ные о фи зи чес ких ли цах. За кон РК «Об 
ин фор ма ти за ции» под пер со наль ны ми дан ны ми 
по ни мает «све де ния о фак тах, со бы тиях, обс тоя-
тель ст вах жиз ни фи зи чес ко го ли ца или дан ные, 
поз во ляющие иден ти фи ци ро вать его лич ность» 
[7]. Ст.13 дан но го За ко на оп ре де ляет пра во вой 
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ре жим элект рон ных ин фор ма ци он ных ре сур сов, 
со дер жа щих пер со наль ные дан ные о фи зи чес-
ких ли цах, а имен но: 

1. Элект рон ные ин фор ма ци он ные ре сур сы, 
со дер жа щие пер со наль ные дан ные о фи зи чес ких 
ли цах, от но сят ся к ка те го рии кон фи ден циаль-
ных элект рон ных ин фор ма ци он ных ре сур сов, 
по лу че ние, об ра бот ка и ис поль зо ва ние ко то рых 
ог ра ни чи вают ся це ля ми, для ко то рых они со би-
рают ся.

2. ник то не вп ра ве тре бо вать для фор ми ро-
ва ния элект рон ных ин фор ма ци он ных ре сур сов 
от фи зи чес ких лиц предс тав ле ние све де ний об 
их част ной жиз ни, сос тав ляющих лич ную и се-
мей ную тай ну, тай ну пе ре пис ки, те ле фон ных 
пе ре го во ров, поч то вых, те лег раф ных и иных 
сооб ще ний фи зи чес ких лиц, вк лю чая све де ния, 
ка сающиеся их проис хож де ния, здо ровья, вз гля-
дов, по ли ти чес ких и ре ли ги оз ных убеж де ний, 
или по лу чать та кие све де ния иным об ра зом по-
ми мо их во ли.

3. Для элект рон ных ин фор ма ци он ных ре-
сур сов, со дер жа щих пер со наль ные дан ные, соб-
лю де ние кон фи ден циаль нос ти обя за тель но с 
мо мен та, ког да эти дан ные бы ли предс тав ле ны 
фи зи чес ким ли цом, к ко то ро му эти дан ные от-
но сят ся.

4. Не до пус кает ся ис поль зо ва ние элект рон-
ных ин фор ма ци он ных ре сур сов, со дер жа щих 
пер со наль ные дан ные о фи зи чес ких ли цах, в 
це лях при чи не ния иму ще ст вен но го и (или) мо-
раль но го вре да, ог ра ни че ния реали за ции прав и 
сво бод, га ран ти ро ван ных за ко на ми Рес пуб ли ки 
Ка за хс тан [7].

Тем не ме нее, дан ных пра во вых норм не дос-
та точ но для обес пе че ния га ран тий соб лю де ния 
это го пра ва все ми го су да рст вен ны ми ор га на ми, 
част ны ми ли ца ми и ор га ни за циями. В са мом об-
щем ви де, к пер со наль ным све де ниям, дан ным 
мо гут быть от не се ны:

биог ра фи чес кие дан ные;
све де ния о се мей ном по ло же нии;
све де ния о сос тоя нии здо ровья;
све де ния о фи нан со вом и иму ще ст вен ном 

по ло же нии.
По станов ле нием Пра ви тель ст ва РК от 5 июня 

2007 го да № 460 ут ве рж ден Пе ре чень пер со наль-
ных дан ных фи зи чес ких лиц, вк лю чаемых в сос-
тав го су да рст вен ных элект рон ных ин фор ма ци-
он ных ре сур сов, к ко то ро му от не се но:

Фа ми лия, имя, от че ст во;
Транск рип ция фа ми лии и име ни;
Дан ные о рож де нии: да та рож де ния, мес то 

рож де ния;

На циональ ность;
Пол;
Се мей ное по ло же ние;
Дан ные о граж данс тве: граж данс тво (преж-

нее граж данс тво), да та приоб ре те ния граж данс-
тва РК, да та ут ра ты граж данс тва Рес пуб ли ки  
Ка за хс тан;

Ин ди ви ду аль ный иден ти фи ка цион ный но-
мер (ИИН);

Порт рет ное изоб ра же ние (оциф ро ван ная фо-
тог ра фия);

Под пись;
Юри ди чес кий ад рес, да та ре ги ст ра ции (сня-

тия с ре ги ст ра ции) юри ди чес ко го ад ре са;
Дан ные до ку мен та, удос то ве ряюще го лич-

ность: наиме но ва ние до ку мен та, но мер до ку-
мен та, да та вы да чи до ку мен та; срок дей ст вия 
до ку мен та, ор ган, вы дав ший до ку мент [8].

В свою оче редь, раз лич ные нор ма тив ные ак-
ты к пер со наль ным дан ным от но сят раз лич ную 
ин фор ма цию. Так, За ко ном РК «О го су да рст вен-
ной ре ги ст ра ции прав на нед ви жи мое иму ще-
ст во и сде лок с ним» от 26 июля 2007 г. к ней 
от не се на фа ми лия, имя, от че ст во и да та рож де-
ния фи зи чес ко го ли ца, наиме но ва ние и ре ги ст-
ра ци он ный но мер юри ди чес ко го ли ца. Тог да как 
Ко декс РК «О на ло гах и дру гих обя за тель ных 
пла те жах в бюд жет» от 10 де каб ря 2008 г. к пер-
со наль ным дан ным от но сит: 1) фа ми лию, имя и 
от че ст во; 2) да ту и мес то рож де ния; 3) пол; 4) 
ад рес мес та жи тель ст ва; 5) но мер удос то ве ре ния 
лич нос ти или ино го до ку мен та, удос то ве ряюще-
го лич ность на ло гоп ла тель щи ка [9]. 

Пе ре чень пер со наль ных дан ных дол жен 
соот ве тс тво вать п.1 ст. 19 Конс ти ту ции РК, зак-
реп ляюще му пра во каж до го оп ре де лять и ука-
зы вать или не ука зы вать свою на циональную, 
пар тийную и ре ли ги оз ную при над леж нос ть. 
Дан ное пра во име ло своей целью ог ра дить граж-
дан Ка за х стана от воз мож нос ти и ос но ва ний их 
диск ри ми на ции. Так, п.2. ст. 14 Конс ти ту ции РК 
гла сит: « ник то не мо жет под вер гать ся ка кой-ли-
бо диск ри ми на ции по мо ти вам проис хож де ния, 
со ци ально го, долж ност но го и иму ще ст вен но го 
по ло же ния, по ла, ра сы, на циональ ности, язы-
ка, от но ше ния к ре ли гии, убеж де ний, мес та жи-
тель ст ва или по лю бым иным обс тоя тель ст вам». 
В этой свя зи счи таем необ хо ди мым в за ко но да-
тель ном по ряд ке устано вить зап рет на лю бые 
дей ст вия с пер со наль ны ми дан ны ми, раск ры-
вающи ми ра со вое, на циональное, эт ни чес кое 
проис хож де ние, язы ко вую, пар тийную или ре ли-
ги оз ную при над леж нос ть, за иск лю че нием слу-
чаев, пря мо ого во рен ных за ко ном.
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Обес пе че ние кон фи ден циаль нос ти пер со-
наль ных дан ных тре бует чет кой пра во вой рег-
ла мен та ции, а имен но установ ле ния пра во во го 
ре жи ма ра бо ты. Учи ты вая важ ность и зна че ние 
инс ти ту та пер со наль ных дан ных и их роль в 
жиз ни че ло ве ка в нас тоящее вре мя, а так же тот 
факт, что их ис поль зо ва ние мо жет на нес ти су-
ще ст вен ный вред че ло ве ку, его ав то ри те ту, фи-
нан со во му бла го по лу чию, про фес сио наль но му 
имид жу и пр., пра во вая рег ла мен та ция обо ро та 
та ких све де ний долж на осу ще ств лять ся толь ко 
на уров не за ко на. В свя зи с этим счи таем необ-
хо ди мым при ня тие За ко на РК «О ра бо те с пер со-
наль ны ми дан ны ми». Этой же по зи ции при дер-
жи вают ся мно гие ст ра ны, при няв спе ци альные 
за ко но да тель ные ак ты. 

При ра бо те с пер со наль ны ми све де ниями 
дер жа те ли пер со наль ных дан ных долж ны обес-
пе чить их сох ран нос ть и кон фи ден циаль нос ть. 
Обо рот ин фор ма ции, предс тав ляю щей со бой 
пер со наль ные дан ные, так же как и лю бой иной 
обо рот ин фор ма ции, вк лю чает в се бя сбор, хра-
не ние, об ра бот ку, пе ре да чу, бло ки ро ва ние, обез-
ли чи ва ние и унич то же ние. Кро ме то го, в за ко-
но да тель ном по ряд ке необ хо ди мо устано вить 
пе ре чень ос но ва ний для сбо ра пер со наль ных 
дан ных, во из бе жа ние злоу пот реб ле ния ими. На 
наш взг ляд, при ра бо те с пер со наль ны ми дан ны-
ми долж ны учи ты вать ся сле дующие тре бо ва ния 
и ус ло вия:

пер со наль ные све де ния, дан ные мо гут со би-
рать ся спе ци ально упол но мо чен ны ми го су да рст-
вен ны ми ор га на ми, а так же юри ди чес ки ми и фи-
зи чес ки ми ли ца ми на ос но ва нии дей ст вующе го 
за ко но да тель ст ва рес пуб ли ки;

пер со наль ные дан ные долж ны со би рать ся 
точ но в оп ре де лен ных за ко ном це лях, их ис поль-
зо ва ние в дру гих це лях зап ре ще но;

пер со наль ные дан ные долж ны хра нить ся ст-
ро го оп ре де лен ное вре мя, ко то рое долж но быть 
оп ре де ле но ис хо дя из це лей сбо ра и ис поль зо ва-
ния пер со наль ных све де ний;

зап ре щает ся объеди не ние баз пер со наль ных 
дан ных;

ра бо та с пер со наль ны ми дан ны ми долж на 
про во дить ся в ре жи ме сек рет нос ти, обес пе чи-
вающей сох ран нос ть ин фор ма ции от не са нк-
цио ни ро ван но го про ник но ве ния, унич то же ния, 
утеч ки, разг ла ше ния, бес конт роль но го ис поль-
зо ва ния, из ме не ния ин фор ма ции;

не до пус кает ся ис поль зо ва ние соб ран ных 
пер со наль ных дан ных о фи зи чес ких или юри ди-
чес ких ли цах, в це лях при чи не ния иму ще ст вен-
но го и мо раль но го вре да;

сог ла сие суб ъект пер со наль ных дан ных дает 
по своей во ле в своем ин те ре се. Сог ла сие на об-
ра бот ку пер со наль ных дан ных мо жет быть отоз-
ва но суб ъек том пер со наль ных дан ных;

дан ные в об ще дос туп ные ин фор ма ци он ные 
ба зы, соз да ваемые с целью ин фор ма ци он но го 
обес пе че ния, долж ны со би рать ся толь ко с пись-
менно го сог ла сия их но си те лей. Эти дан ные 
долж ны быть в лю бой мо мент иск лю че ны по 
тре бо ва нию суб ъек та пер со наль ных дан ных. Об-
ще дос туп ные пер со наль ные дан ные – это пер со-
наль ные дан ные, дос туп к ко то рым пре дос тав-
лен с сог ла сия суб ъек та пер со наль ных дан ных 
неог ра ни чен но му кру гу лиц или на ко то рые в 
соот ве тс твии с на циональ ным за ко но да тель ст-
вом го су да рс тв-участ ни ков нас тояще го сог ла ше-
ния не расп рост ра няет ся тре бо ва ние соб лю де-
ния кон фи ден циаль нос ти;

ли ца, имеющие не пос редст вен ный дос туп к 
та ко го ро да кон фи ден циаль ной от ве тст вен нос ти, 
мо гут быть прив ле че ны к уго лов ной, ад ми нист ра-
тив ной и граж данс ко-пра во вой от ве тст вен нос ти;

для про ве де ния ана ли ти чес кой, ста тис ти чес-
кой или иной по доб ной ра бо ты все пос ту пающие 
пер со наль ные дан ные долж ны про хо дить про це-
ду ру обез ли чи ва ния, то есть дей ст вия, в ре зуль-
та те ко то рых не воз мож но оп ре де лить их при над-
леж нос ть конк рет но му ли цу;

пер со наль ным дан ным о фи зи чес ких ли цах, 
ко то рые схо дят ся по ис ход ным дан ным, сле дует 
дать раз ли чи тель ный знак.

Эти тре бо ва ния долж ны лечь в ос но ву ре жи-
ма кон фи ден циаль нос ти пер со наль ных дан ных.

Га ран тиями обес пе че ния прав граж дан на 
част ную жиз нь и кон фи ден циаль нос ть пер со-
наль ных дан ных долж ны яв лять ся го су да рст вен-
ное ре гу ли ро ва ние и конт роль за соб лю де нием 
сле дующих тре бо ва ний к дер жа те лям пер со-
наль ных дан ных:

– ли цен зи ро ва ния дей ст вий с пер со наль ны-
ми дан ны ми;

– ре ги ст ра ции баз пер со наль ных дан ных;
– ре ги ст ра ции дер жа те лей пер со наль ных 

дан ных;
– сер ти фи ка ции ин фор ма ци он ных сис тем, пред-

наз на чен ных для об ра бот ки пер со наль ных дан ных.
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